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性別研究中心

前 言

梁慧嫺

「在工作與家庭之間的香港女性J－腦來好像是一個沒有什麼新意

的艇目。自從大最香港女性於七十年代開始投入勞工市場以後，乎衡

工作、家庭和其他責任或事務已成迫些背i1雙煎或多詆負擔的女性每

一天要做的功課。但時代旻薁，活在二十一世纪的香港女件對家庭和

工作的要求、家庭和工作對她們的要求也有特變。超次工作坊目的是

探討香港女性在工作與家庭之間的協調情況，瞭解婦女於此方而所遇

到的概遇與困難。不謀而合，我們的工作坊舉行以後不久，婦女事務

委員會和平楓會也發表了它們委活人卯迆行「家庭友善」僱用政策及措

施在香港的狀況的研究。結果擷示有使用「家庭友*J僱用政策及措施

公司的僱員感到較少工作峪力、身瞪和心理也比較健康、 工作與生活

比較平衡、對家庭的滿足感較大等等· 瘠港社會服務聨會（社聨）也啟

動了 「推廣家庭工作兩平衡」的項目 弓「國璋t琅政府、商界｀市民跨界

別的力品，促進木港認識現時家庭的情況及面對的挑哦、加強公眾及

僱主對［家庭友菩J措施的關注和討論 4 促進非政府機構與商界令作，

營造「家庭友善」的工作環塊 。 又例如立法會近 1-l ·再有提出准許男性有

「待產假期」的討論，在社會也有越不少的迴嚮。由這些活動和討論可

兄，工作與家庭之間的協調是近來越來越多社會人士關心的閒題，而

這間題不單是女性的間題，而起牽涉到每一個人，女性和男性的切身

間題。

躡籌委會考慮是次周年工作坊的討論內容時，會n都發覺表面上

很簡單的題目 ，卻包含了很多定義的間淄 。 題目「在工作與家庭之間
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的香港女性」巢的「工作J是什麼呢 ？「家庭」又是什麼呢？在二十一世

紀越來越普遍的｀｀e-work'，工作模式對工作與家庭之間的調適有什麼

影響呢 ？ 除了有關工作以外，參與社會活動 、 社區或義務工作對不少

婦女也超很花時花力的工作，參與迫些無酬活動的婦女又面臨什麼調

適的挑載呢？ 「家庭」的定義又是什麼呢？家庭模式在近代香港也有很

多變化。由於不同的原因司子港有不少單親或家人分隔兩地的家庭。

要在工作與家庭之間找個平衡，對逍些單親父母可恕而知超英困難。

不同經濟能力的個人或家庭在協調工作與家庭也有不同的困難與概

遇。所有以上的間題都是值得我們去探討的。

是次工作坊秉承向來的精神， 我們邀韶了來自不同職業、札會背

系和工作單位的人士參與，目的是讓大眾市民、前線工作渚、商界、

政府決策者和學者互相交沇，從兩性平等發展的角度，去探吋乎衡工

作與家庭這個課題 。 今年在政府層面及公共政策層画，我們很榮幸邀

請到婦女屯務委員會主席商靜芝女士，講解婦女事務委員會在此範蘑

的策略和目標。高女士提供了不少國際有關的汽料數據，以比較香港

婦女的經濟參與程疫及她們在平衡家庭與丁作的情讽。此外，商靜芝

女士也分享她對五天工作及 「家庭友普J僱用政策和措施的支持看法。

最後高女士總結女性是匈個家庭的核心，而家庭是社會中最煎要的

基石，因此透過為婦女參與社會締造有利的環垃，可有助建立和諧家

庭，繼可促進社會整體的和游 。

在學術研究厝面，香港中文大學性別研究中心主任張妙清敎授分

享她一項膦於中｝巷｀美三地婦女領袖處理工作與家庭策略的研究成

杲。張敎授硏究的專題為「中美社會的婦女如何平衡工作與家庭角色

一優化婦女領導才苹」。透過訪間香港、中國大倖及美國三地的頂尖

婦女領恋人 4足而瞭解她們在家庭及事業中所作出的協調 ， 以及迫些

抉擇對發揮其領導才能之彩癌 。 張敎授探討這些婦女領導人於三地所

面對的挑戰及恪中之異同，並提出在個人及環境兩髓層面上能夠調節

工作與家庭關係的因索。
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在個人厝面，我們邀諮到廖筱芳女士。跟張敎授所研究的對像不

同，廖女士是一位基困婦女領袖，朵沙田婦女領袖訓練同舉會主席。

她就過去二十年間她在平衡工作、家庭、社區活動及義務工作的個人

經驗，所遇到的困艱及當中的成就，與我們作出很真誠的分享。

最後在商業機情的厝面，我們邀得IBM亞太區中小企數碼媒體

方案業務總緄理吳淑IJ)]女士，就上作機稱及工作場所中推行的「家庭

友善」政策，對雙職女性的幫助作分享。

如以往工作坊樣，講者發表演辭以後，是大會比較互動的環

節。與會者分組按四個不同的頂謁作出討論，從家庭窣間丶工作空

間、政府政策方而以及比較深厝的社會文化環梲，從性別角度去探討

香港社會對女性身份角色，家庭與工作的着法，分享她們的見解、生

活體險及期望。

本齿收錄了是次工作坊盟位講者的演辭、答間交沆、分組討論匯

報以及大會討論和總結的內容，作為起貼，希望以此啟發讀者對香港

女性有協調工作與家庭之1lll所遇到的困難與機遇，以及有關課題的興

趣與思考。
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在工作與家誆之間的香港女性

開幕式

梁慧嫻赦授

香港中文大學地既與清源管或學糸

t ·.. - ... = 
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首先我要自我介紹，我足梁惹嫻，是唔港中文大學地理及賚源管

理學系的助理敎授。在性別研究中心的小組之中，我算是年資較為淺

的一位， 所以很可能跟大家是第一次見面·首先我要代表中心及大學

感謝大家於星期六早上抽空來到沙田來參加姒個工作坊。

今天我們選擇的課題必「在工作與家庭之間的香港女性」。我們邀

請了幾位嘉賓跟我們作分享，然後在茶洲之後，亦會有一個較有互動

性的小組討論環節。在活動正式開始之前，先請吞港中文大邱亞太硏

究所性別研究中心的副主任葉漢明敎授正式歡迎大家。
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菓漢明敎授

香港十文大學性別珊究中心刮主任
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各位嘉賓，各位朋友 ：

很裔興終於等到我們每年一皮的兩性角色＿T作坊的舉行。此t作

坊朵我們年中一個很煎要的活動，我們希望短過社區的聯繫，能夠加

強性別乎等及婦女發殷等各方面的政策及措施 。 此工作坊亦提供了一

個討論及交流的場所，韻社會人士、前線的工作者｀ 一些政策的決策

者、政府代表和學者，能夠聚集一起去交流討論，對一些問題提出建

議，可能在將來發揮影嚮力。遣品我們的一些希望和要求。

今年工作坊的主題是「在工作與家庭之 llll 的香港女性」。繶年的

工作坊主起者II是一些大眾關心的題目，我想今年的主題也超很前要

的。因為它牽涉到每一個人 」 男男女女的切身間題：怎樣在工作與家

庭之間作出調適，或朵在兩者的I榻係之"11會造到什麼困難、有何應付

的策略電常中有何機過等等。逍個課題亦比世界住的課題。如果大家

有注意，有關的討論其宜已經牽涉到一些所計l理論的模式，例如有些

华者提出，究竟工作與家庭之間，是否一種衝突，是一種怎樣的術突

腦係？迫是一種衝突模式的討諭。另外亦都牽涉到我們怎樣看兩名之

間的互動，例如早期的珅論就有提到，丁作與家庭應該分開，即所謂

的分隔的模式，認為兩者應該分開去處理。但不久之後又會有人提出

應該將兩者平衡處理，採取一個 balance model （平衡的模式），兩

者取得平衡。以至到九十年代之後，很多华者都會提到「丑動」，或

丛「贍聯」，或是互相促進的討論模式。因此，此題 H其宜有很大的

討論空間，而都隨茗不同地區及不同時代，會有更多不同的現象及間

題，需要不同的方式｀不同的策略去虞理，迢些都提供了很多討論的

空間。

有關的討論， jn「亦牽渉到我們怎樣去石在時代之中轉變的工

tt' 例如工作是什麼？事官上， 工作的性111,1:．在轉變，例如現在有

"e-work"迢種新的工作形式的出現。我們亦都看到家庭的模式iT．在

變化，以往所謂榭統的丶較為＼1 一化的家庭模式，已可以愛得較為多

元！變化多端；而侗人布家庭經汴中的地位對於工作與家庭之間的影

嚮亦是另一個重要的踝邋 ： 收入窩的家庭冏然可以聘請家務助理去調
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適這種緊張1楫係，但低收入家庭又如何呢？收入較低家庭的父母更衙

要出外工作以維生，但檔中的緊張關係又如何解決呢？這亦是很多學

者及著作需要針對討論的 。

我們從住別的角疫去滔工作與家庭的關係，亦可注意到性別的角

色怎樣影轡到工作與家庭兩者的臟聯性·逍個議題緇過了 良久的討

論，亦有很多人留意到一個長久以來一直存在的現象，就品現代化、

工業化｀機械化等等，意然都無助於減輕女性在家務上或家庭有l彫l 的

車務上的負擔。時至今n, －女性作為擔當家庭相闞事務主要負責者的

現象仍相當节遍。

另外，即使有些固家的政府立法准許男性有「待瓷似期」，即男

性享有照顧初生嬰兒及防伴伴侶的假期，亦無助於增加男性投入給子

女及分擔家務的時間，女性始終成為了主要的家務負責者。迫些現象

都牽涉到很多根深柢固的觀念及意識閒題，很伯得我們去探討。

如果將誼眺放在女性身上，我們可以有很多切身的經險作交沆，

尤其是今天我們要談的必香港女性在工作與家庭之間的悄況。女性從

以往所講的｀｀double burden" ，所謂「雙煎負擔」， 已演變到今

時今 11 的 "multiple burden" （「多頂負擔J) 。 假如你是一個社會

延動家，你艾加知道，除了施付工作及家庭車務，你還要fl 出時間去

「概活動」 ，你不能不參與，因為你要改菩迢一種廬境，你一定要付

出及投入一些稍神時間，這是一種要改變現狀的使命。然而迢種使命

感吏加令女性百上加斤 。 追一種作為女性的切共體驗，亦都很伯得我

們去討論 。

在今 H香港，有哪些特別的悄況我們要特別關注兜？我們與其他

地方如何比較？香港有哪些特色？七十年代之後，香港戲業女性越來

越多。發展到今日，有很多討論及文件內容已探討要求一些工作場所

及機構，能夠採取一些有家庭取向的人事制度，或一些 「家庭友好／

友善」政策；同時要求政府以立法手段，或乩以税制去給予支援，並



性別研究中LL`

要求社會服務團體給予協助 ·

漏若今天的機會，我們可以借這侗討論場所，去交流再向前發展

的可能 。 常然，這些間淄牽涉很多方面，包括政府層面｀公共政策屑

面、機措層面、個人決探和總驗 ' :tt至牽涉到研究的層葡，以及研究
和決策之間的關係。

因此，冇今日我們邋請的講名之中，我們都描扭考盛到以上各方

而 。 我們很榮幸邀請到在政府」付面及公共政策層面 、給予我們建議及

探討未來動向的婦女市務委員會的土）席窩靜芝女士，講解一下婦女邛

務委員會在公共政策層面的策略和目標；而在槻構的層衙，我們亦很

榮幸邀得IBM亞太區中小企數鎷媒體J）案槊務總經理吳淑l'」女士，

就工作機構及工作場所中推行的友善家庭政策，對雙職女性的幫助作

分享 ；而在個人層面，我們邀請到一位婦女領袖，她是沙田婦女領袖

泅練同學會主席廖筱芳女士，她會就過去20年間她在工作與家庭之

1111的個人網驗，所遇到的困艱及檔中的成就，與我們作出分享；而在

硏究厝面，我們香港中文大舉性別研究中心主仟張妙清敎授會與向大

家分享她的研究成果，此專逕硏究主要品了斛在香港及美國的女性領

袖有家庭與工作之間的互勅。

各位講者會在不同層面探討女性在工作與家庭之閒的關係 ，而在

講座之後，我們會有答間時則作出交硫和討論。稍後我們亦會作分組

的小組討論，希望與合的各方人士，包括社會人士 ｀ 公眾人士 4H

媒、婦女園體成員、华者｀政府政策的倡議名｀機構的人力資源及政

策制訂者，都能夠出席我們的討錀及分亨經驗 · 我在此熱烈的歡迎大

家蔽臨，並希望大家有很好的交流 。
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（左~) 泣少誠敖拴 ，葉漢明赦授、庠筱芳＊士、張分．清敖投｀

吳淑明女士、高靜芝女士 。
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嘉賓發言 ：

在工作與家庭之間的香港女性

而靜芝女士

婦女寧務委R令主席
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各位早」凸，我很多謝中文大學性別研究中心邀請我出席今天的工

作坊與各位討論「在工作與家庭之間的香港女性」這個課題，亦探討

一下我們歸女事務委員會在道方血的工作。

香港是一個經濟發展成熟的國際城市，在各方面都取得「很好的

成就和發展。隨着社會進步，香港婦女多年來在社會不同崗位上的努

力和貢獻，以及婦委會和關注婦女車務的人士的努力，香港女性地位

不廠得到提升 。但要完全達致而性乎等，最軍要的仍是要讀女性在緄

濟、決策、社會事務等不同範璹得到充分參與的機會 。 現時有不少香

港女性都有投卦工作，亨受經濟自主帶來的優點，但她們大部份都要

同時兼顧家庭 。 而緊張的工作」昞力，加 k長時間的工作，會影嚮個人

健康和家庭關係。如何有兩者之間取得平衡，而又保留自我發展的空

間，是今日吞池女性所要面對的蜇要課題。

香港女性的經濟麥與

在2004年，香港女性的就業人數約有一百叫十多蓽，約佔總就

業人數的 45% ，這數字看來似乎不錯。但深入一些去分析，這百多

瓿就業女性其賀只佔女性總人口的 52% ；而在男性人口中，就業參

與率就有 72% 。相對歐美一些先進的網洲體系，例如瑞典的女性就

業率有 76％言丹麥73% 、挪威 69% 、 4l-蘭 64% 、加拿大 61% 、美

毆 6O％ ｀澳洲 56% 、英國55%1 , 吞港的女性就業率明顯地偏低 ·

有鑑於政府早於1978年已實施九年普及敎育，女性得到平等的敎育

槻會，而且時至今天，女性修詔坪士課程的人數早已舐越男性，証明

女性在能力方面不會較男性低 。 再加上香港在聘請家務助理方面的政

策較其他地J）方便，香沌聘請家務助理的情況亦較為普遍。那麼 ， 到

底是甚麼原因令香港女性的參與率仍然偏低呢？

女性麥與無酬活動

其中一個加因可能是較多女性參與無酬活動。「無國活動」，朵

指那些不牽涉工作收入的日常活動，包括J照料家人、做家務、為家庭

購買萁物／服務、及家庭以外的義務工作 。 根據一項有2001年進行
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的統計，在職女性每日乎均用於「無酬活動」而不包括義務工作的時

數平均約為 1.6 小時，追比男性付出的 0.7小時越出一倍有多。事宜

上，香港在家庭分工方面，傳統的男女角色定型仍然嚴蜇 ，而道傳統

性別角色定型常會驅使婦女擔當起家務和照顧家人的大部分責任，特

別在照顧和敎毋子女方而，男性很多時候都只是搶任輔助角色，而把

主要的責任放在女性身上，往往令女性鷽得同時兼顧工作和家庭的術

要非恬困難。現時石港有20％的女性是獨身的，而現時很多女性都

選擇迴婚，女性半均的結婚年齡為29歲；在生育方面，香港現時是

最低牛．育率的其中一個地1J ，平均只有約0.9% 。追些數字都反映了

一些現1忙的情況。

在工作與家庭之間

本來，工作和家庭兩者不一定存在必然的衝突。但女性常會不自

登地套入了愿统的性別角色，認為自己必須要承擔起家務和照甂家人

的大部分資任，常她們又要兼顧在工作上的需求，所要而對的胝力和

挑戰就更培加，尤其是在職母親，要同時兼顧兩個非祜吃力的角色，

實在是心疲索 。 長期處於座力會產生不良的影嚮，例如產生焦慮、

及苞丶忿怒 、 頭痛 、 失眠等，嚴重影愬女性的身心健康，造成社會資

源的損失。

在這方面，婦委會一直透過公眾敎育提升市民對性別的認知，並

且希望打破一些窒礙女性全面發展的性別定型觀念。特別是推動男性

多參與家庭事務，並認同男性亦需要共同分擔照顧家庭和子女的工

作。更葷要的是，女性亦要打破自我的性別定型，毋須把照顧家庭和

子女的旗擔獨力承擔，讓男性亦分擔應有的責任；更不必以為結婚｀

生育」照纈家庭和繼組發展自己的事業或興趣一定存有必然的衡突．

不過，在工作和家庭之間出現矛盾逞的確存在著的間題。根據英

國的 Health and Safety Executive 确究發現，在英國有 50厲人認

為工作的胝力導致身體不適 ， 500 萬人認為工作的」述力「非常」或

「極度」嚴頂，而員工因為壓力、抑鬱和焦慮而告假所失去的工作天

則有 128 溈大。英國 Department of Trade and Industry 的調査

(
A
4
"
兒
家
A
之
間
給
钅
湛
＊
i
i
1
3
)



性別SI究中心

(
L
^
"

負
多
i
之
間
約
毫
汜
＊
什

H
)

就發現， 4lf.3 名僱且中就有 1 名表示會寧願每年少賺 1000英鎊以換

取彈性工作，亦有 46％僱員希望在下個工作崗位能夠孕有工作上的

彈性，由此反映彈性工作的安排是有很強烈的訴求。加拿大的

Health Canada調査則發現，有65％的僱員認為他們有中度或高疫

的工作／生活衝突，而44％大型公司的僱且認為t作艇力對家庭有負

面的影響。在澳洲， 43％的全職婦女希望減少工時，以投放萸多時

間於無酬及照願者工作； 70％的雙職毋親則常恬感到要趨快工作，

而三分之二鬯休假半年或以上的是婦女，賞中 62％是以「家庭原因」

為休假原因。從逍些數字都可滔到 ， 家庭與工作之間無法乎衡的壓力

是很明顯的。

五天工作

這一個星期，年港各大µJ媒報章廣泛報專特區政府冝佈在今年七

月起分階段在政府內部宵施五犬工作周·政策宜佈後，各界有很多不

同的意兄 ， 有部份市民擔心有關政策會影響政府服務，對市民構烕不

便；最強烈的反應來自商界。不少淌界人士擔心這項政策會変延到商

界，減低僱員的生産力和競手丿J 。

婦女車務委員會是十分支持政府提出在今年七月越在政府內試行

五天工作周的政策。寅施五天..r.作可以議員工每周享有兩天的休息時

llU ， 一方而有更多的生間發展自己的興趣，有助提高生活質索，同時

亦有更多的時間與家人相盧，和家人建立更好的關係，加強家庭的擬

磝力， 享冇更他康和愉快的家庭生活。我很希望政府此舉能起帶頭作

用，我吏歧勵私人介業在可行的範圍下稍極考慮試行孖夭工作周和採

納其他「家庭友菩」的政策和措施，議男性和女性都能更好地兼顧工

作和家庭，在忙碌的生活中取得平衡 ， f＼建家庭佰值，建立和諧的家

庭，讓家庭功能得以充分發揮 。 婦委會亦希望鼓勵另性對家庭的事務

有更大的承拍，能享受參與家庭車務的樂趣，並讓女性有更大牢間發

展自己的潛能。

工作與家庭的干衡

現時有不少先進的工業闞家都發現工作與家庭的衝突越來越嚴
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煎。在英願、荷蘭、澳洲等地，，料地政府都已經將工作／生活平衡列

為政策目標，稍極推動宣傳敎有，鼓勵僱主自發宜施舒緩員工壓力的

政策 。 不同的法例和政策也打1續於迫些國家古施，以協助僱且兼顧工

作和家庭的責任 。 例如在英國，法例准許有 6歲以下子女或 18歲以

下有殘璋子女的父母可向僱主提山彈性工作時間。待森貝工可卒有

26週有薪產假，而在公司工作滿 26週的貝工，可額外要求 26週的

熊薪藐假。團為人父的且工亦可獲tlJ, 1 至 2 俑晶期的有薪侍產假。

在北歐一些國家，包括丹麥、芬蘭、挪威及瑞典等，則給予哥親

産假由30週至42週不等，父親亦會獲待有薪侍產假。在瑞典，有 8

歳以下子女的父母有權邰天工作6小時和按比例收取工資，以鼓勵父

毋照顾幼兒之餘又不會）脫離勞動市場；」、J·麥亦有類似措施。澳洲和新

西蘭則給予新生嬰兒父母合共最窩52週的父母親産假。除此之外，

兩國都有舉辦 「最佳僱主」選舉 ，以推動「家庭友善」 的政策，鼓鼱

僱主採用不同的工作／生活措施，照顾員上需要。

家庭友毛依用政笨和措迏

「家庭友善」僱用政策及措施扯指由僱主提供，目的為促進僱員

平衡工作及家庭角色的政策措施， ·會因應公司的業務性實和宜際狀

況，「家庭友善」僱用政策及措施可以包含不同形式的安排牙11組合。

例如以家居為辦公地罰li(Home-ba.5ed work) ，透過科技讓U工在家

神遙距處理工作；又或者大家鄉常璐到的彈性 t班時間 (Flexi蛔time)

或兼獄聘用 (P紅磾ne employment) ，噴僱貝的工作時數比如準的

紆週工作總時數為少，但所受的對待與全戢僱員無麂；又或者給予Jill

為人母的僱員額外有薪產假，給予用為人父的僱員冇薪侍産假；還有

其他支援措施如公司／襪構內附設兒童託管中心和目工協助計割，為

員工提供邢力皮珅和財政僱専等 。 通過提供具有高度彈件和包容性的

工作環境和工作安排，方便倔U兼顧工作及照籲家庭的衙要， 4H供就

業人士因應他們生命中不同階段的各種處境所需而作出選擇。

有很多人對「家庭友游J僱用政策及措施有一些誤解，以為姐只

品另一種為僱員爭取額外福利及似」Ul的方法，而僱主需要培加成本及
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減少收益以至影癌整體經濟。但＇直際悄況又如何呢？以五天工作周為

例，歐美很多國家以至內地多年前已打行五天工作，這不1,（J．沒有影抨

這些地區的競爭力，對網沂發展亦帶來了不少好處 · 我們可以看一此

賁例 ，了解一下採納「家庭友普」僱用政策及措施對企業可以帶來的

好處 。

先若孖英國的滙豐銀行的例子 。 英國渾豐媒行內所有且工可以向

公司提出彈性TA作時 1111的要求 。 鎄行並在全國與 86 間托兒所有瞞

繫，提供850個托兒空缺予員工 。 每個父母會狓符50％托兒戥用資

助，總資助達 150萬鎊。有 1 6歲以下了女的父母亦可以薪金換取托

兒代金券 。 此外，英國滙豐銀行為U工組織在職父母的支援網絡，鼓

勵父母抽時間陪伴子女，舉辦「偶我們的孑·女上班 13 (Tak e our 

Daughters and Sons to Work Day) 」 ，以增進子女對父母工作的

了解 。 英國i匯豐銀行的 「家庭友啓」政策栩助公司吸引和挽留優秀U

工 ，並建立了良好顧主的聲望。該公司 75％的n :r.認同在工作和生

活方面取得一個良好的平衡，產後毌親的回沇率達 80% ，其中一個

全面實施彈付．工作的分行中有88％的員工認為公司的運作是履行了

企業社會責任 。

又例如英國電訊公司(British Telecom)為員工提供家庭友善措

施，據該公司的內部統1汁顯示，彈性工作時間令缺扁率減低2O% ，

遙距工作減省車戥開支達970萵鎊，在家工作的員工比到公司上班的

開心多 7% ，在家工作的熱線員工的工作效率亦高出 2 0% ，商逹

99％的母親會在産後繼鎖上班工作，省卻了 500 萬鎊招聘和培訊l llll

支·

還有美願的IBM公司在採納 「家庭友普」僱用政策及措施後首

年節省了 3 00 癘美元 ， 冇第二年則節省了 1 2 00 萬美）¢;澳洲的
NRMA 公司的員工產後囧任的比例 市 3 4％增加至 6 1 % ;美國

Unigard Insurance Group的僱員流失率由 1 9％下降至 14%; 新加

坡SPRING公司減少了醫療方面俑支出；而莢廠的Marks & Spen­

cer 員工的工作服力則顯茗減低 。

以上的例子可見，從企業的角度， 「家庭友菩」僱用政策及措施
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可以提昇僱員的工作動力、士氣、投入l函、團隊精神、生産力以及對

公司的歸膈感等， 同時亦可培1JII營利和狀低因貝工流失和培訓新且工

所需的支出·若能夠提供史大的工作彈性，例如省卻舟單勞頓上班的

時間、提供輪班工作和培訓機會等，所收到的良好效果及益處就會更

多。因此，良好的「家庭友菩J僱用政策及措施會為僱主及僱貝締造

雙嬴局面 。

婦委會現正聯同平等槻會委U會合作，遊行一項有l榻唔港在應

用「家庭友普」僱）相IJ政策及措施的研究 ， H 的必調査唔港對 「家庭友

普J僱用政策及措施的需要勺認知和普逅性，並分析有腦的效益。我

們相信研究結果會有助商界庾了解「家庭友菩J僱用政策及措施的翎

要和好處·
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婦委會一亢相伯家庭朵社會中最瓜要的基石，而女性是每個家

庭的核心，透過建寸f和游家庭，會促進社會整體的和諧。但同時，女

性在經濟 ｀ 決策 4 社會事務等不l司腌時亦廊得到充分參與和發揮自我

潛能的槻會。我希望政府、商界」婦女國體 4料＼丶服務機構和不同

界別的人士都能拙手令作，為婦女參與社會締造有利的環境，讓海一

位女性都能按照自己意郿，選押在家庭和工作中所要擔常的角色，並

在兩者之間取得乎衡，成為一位身心健床的自在新女性。
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專題碲究赧告：

中、港丶美婦女領袖處理工作與家庭策略

張妙清赦授

吞港屮 文大學性31l珊究屮心主任
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現今，越來越多婦女擁有自己的举業並在其行業中擔任領專角

色 。另一方面， 她們仍在家庭中徂檬一個主要的角色。能夠兼顾事業

與家庭兩者之1111的術要成為現今婦女領袖的首要任務。為了更了解婦

女領袖如何平衡事業及家庭，我於早前進行了一個關於中、港、 美三

地婦女領袖處理工作與家庭策略的研究。而在分享一些研究結果前，

我會先簡述數個近代的工作與家庭關係的理論 ：

一、分隔－－工作和家庭為兩個自然分立的領域

二 、交叉溢出 －－ 一個領域對另一個領域有正前或負面的影嚮

三 、補俇 －－ 以一個領域的滿足抵憤另一個領域的缺失

四｝肘源消耗 －－ 有限資源的轉移

五、衝突 －－其於時間、邢力或行為引起的矛盾

最後，共融－－兩個領域之間述成一致

基於工作與家庭的關係未必是．正而的 ，兩者存在衝突亦是右所難

免，而讎中包括兩個厝面 ： 分別為工作對家庭1.；擾及家庭對工作一I"

援。不過， 工作與家庭亦未必經掌對立 。 如果兼顧得宜，兩者可達到

相互促進的效果： 平衡， 協作及互補。

瞭解工作與家庭的兩者臘係後，我會指出一些能媯調節工作與家

庭關係的肉索 · 以下為一些已確認紛因素， 悰中分為個人及環境兩個

層面：

個人層面

一 、對工作和家庭的投入

二、佰值觀念

三 、性別角色

四｀性格

環境情況

- -公共政策

二 、工作上得到的支援

三、 家庭上得到的支援

現存讓我簡述一下我之前所做的研究之背撤。 2004年度的富布
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賴特新世紀學者計·蛋的主題是「趨向兩性乎等 一 全球的婦女賦權」。

此計盡旨在集合三 「名廠際學者，送過跨學科的合作去探討一些全球

婦女共通的煎要課題，同時引起世界關注婦女的間煇。而作為其中一

位參與計策的學者，我探討的專題為f中美社會的婦女如何平衡工作

與家庭角色 一優化婦女領埠才華」 ，透過訪 ltlJ香港、中國大梓及美

國三地的頂尖婦女領導人，從而1樣解她們在家庭及車業中所作出的協

調 ， 以及這些抉擇圉發揮其領郢才能之釤嚮。 Wi本iilf究之 H的是為確

認這些婦女領專人於三地所面對的挑載及賞中之異同 。我會利用餘下

的時澗分亨一些婦女領導人對此專題的看法及我的初步觀察。

一 、參加者

2004年6月至2005年8月其 IIIl ，我共訪間了二十位中國大陸的婦

女令J'.l專人、 二十一位吞沌的婦女領專人及二十五位美廠的婦女領導人

（包括奧斯丁、休士頓、洛杉磯、紐約 ｀ 三藩市及華盛頓）。最年輕的

領忠人叫十多歲，而最年長那位八十多拔。中國人陸領忠人的職業背

呆乜括：全國人大恪委會副委且長 、 政府部門前」部長、最商人民法院

副院艮 、 外交官 、 醫院副 I疣長 ｀ 大學校長、企業家、上市公司董*

長／.ti席／總經理、及婦女會主席。 香港領導人之瑊業背呆包括 ： 立法

局主席及議員、行政局成且｀政務司司長、政府部「1常任秘告·長 、 金

融機構土席｀公用事業公司靠務董車」潛．市公司主席、企業家、慈菩

家及婦女會4捷席。最後，美國領導人從U｀的職業包括 ： 內閣成員、總

銃顧I母｀立法委員、市長｀市議會成員、大學校艮、保行家｀金融機

描主席 、 上市公司主1韜常務奈享、苹裔美摑人協會會長、啓察局局

長 鶯 慈普家及罨泯棗台艮。美媾婦女領導人恪中有黑人、 白人及華

人 。除了兩位以俎語形式訪間的美國領惡人外，其他訪IIU均為以画對

面方式進行 。

二 、訪間分析

所有訪間著諏探討婦女領導人於家庭及車業中所擔枯的角色及兩

者之間的交接而。經過初步分析後，我將訪間中戳察所得的整合為以
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F疽點。為求準確表述論點，我會節錄原句或原文 。撒體而官， 三地

婦女所經歷的相同處比分別為多。而祜三者出現不同的趨勢時，我會

加以閩述 。

事業方面

我會著重討論尿動力、個人的成功因索｀車業上得到的支援及工

作展丿j迫幾個璽幽。

一、事栄原動力：

人部分婦女領專人提及自己從沒有定下要做頂尖的目標 。 相反，

她們現在的成就都是努力不惲所得的成果 ： 好好利用自己遇到的楓

會；確定自己一頂在作出貢獻及享受一宜所做的；於過程的衚一步，

我都ii得我可以做得更好、更多；儘呈輕鬆滔待抱負，這樣r,I以令自

己珩來較少威脅性。於中國建國初期 ， 愛國主義及為國家和人民因猷

的熱ti,1也是部分婦女領專人把事業放在第一位的原動力 。

二 、 事栄成功的個人因 索 ：

努力上作 ； 堅持； 決心； 正面態）文；不自負；耐心；投入；聰

明；熱切求荸；應變力；組織力；影楞別人的能力；自仙的公 l坩演講

者；淌通技巧；責任感 ； 盡責；其正的承擔；目標為本；自翦；對他

人的球煎；專注好的一前；以人為宗旨；樂意?'t助人；能夠與不同人

合作；不求個人利益。

三｀字茱上得到的支援 ·-－ 啟蒙爭杼．

不少美國及香港婦女領尋人都認為於發展平業的中前期，得到啟

羰老師的指幽是須要的 。啟紫老師擔當的角色有 ： 推薦人 ， 榜樣，特

別fl溝通技巧；在計策策略時給予意見。部分領導人指出她們主動接

觸啟翠老師是因為她們認為老師于其範店內都冇過人的成就，而她們

亦廷議其他婦女為自己建立個人智囊團。

四 `.:r.作息力：

大部分婦女領導人都固憶起發展事業初期所經胝的忙碌生活 ，尤

其乩子女還年幼時。不過只有少數人提及正承受胝力， i7ii'料中包括：
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孤獨感、工作（或政治）變得太繁頂；不能網掌與家人談論工作一但需

要發浪渠逆；需殃維持木身的精神平衡；重要限期前（例如 ： 政府財

政報告）邁長而深夜的工作時1Ill 。

家庭方面

伴侶及子女的支持確頁為大部分婦女領袖帶來很大的鼓勵。相

反，某些婦女領袖卻承受考家庭1巫力及伴侶之間的矛盾。

一、 家庭展力 ：

內疚感（鍺過子女的活動；委托其他人照願子女；與其他毋親比

較）；為4lj 1:1 生活而奮鬥；通勤（美國）及因工作任務與家人分離（中國

早期）；沒有聨絡朋友；年老父母所加誼的負擔（「三明治阯代j) ；晚

間或放假時收到公司電話；家人生病；女性希望事事如已）沂願，卻不

專注在最疸要的事七，最後徒添煩惱－不切宜際的期撾。

二、伴侶支持：

大多數領導人將她們達到平衡的能力歸功於其伴侶的支持。至

少，她們的伴侶願意分擔家務成不介意晚賚太簡單或太晚。某些伴侶

更積極參與婦女領導人的事業發展；衷心祝賀她們的成功；切身處地

盛受她們的榮耀；啦啦隊；熱心的支持者；敎練； 一起付出；支持我

努力的揮護者；鼓勵；對我做的平感到商興或興奮；真正分享共同的

偵值觀；因為他明白我，所以會為我的成功而感到真」丁興奮·

三、伴侶矛盾：

少數領導人因伴侶之間的矛盾而難免引起婚姻不和甚至雛婚

「我的成就反映他的沮喪」 ；「對他而言，我所獲待的是他的扣失」；

「於競選運動中我得到眾人的注意」 ；「他需要於殘nt的競選運動中保

護我，因而専致他的沮喪和我們的分開」。比較少被訪的中國／香港領

導人障婚，不過営中全部直接與伴侶的婚外悄有關·

四、支持伴侶的特噴：

得到伴侶支持的婦女領袖都形容其伴侶擁有以下特質：有自信；

自我肯定；對自我感伐良好；分擔家務；能夠與人合作 ； 開放，乎等
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主義者；混合的性別角色；悉心照料；明白事理；有共同目標；投入

於他自己的興趣；不洵泥於特定角色；是最好的朋友及伴侶，並對彼

此誠實；對我衙要為工作所付出的時間表示支援；能夠照顧他自己。

.1i.. 、對作為毋就的潘法：

對於冇子女的婦女領專人而言，母親這角色是一不可或缺的身

份。不過， 三地婦女對好母親的定義和責任卻有不同的見解：

香港：最重視學業成績、將來的事業發展或希望子女做一個「好

人」；重視一起共進晚餐（先與子女在家用膳，才區公司工作或出外胞

酬）。

中國大陸 ： 接受子女不留在家，而與看管人同住，尤其是中國建

國初期；最蜇要是子女有好的學業成績及車業前·原。

美國：為不需要將子女交給托兄所而自豪這善常能夠自己妥菩安

排接送子女上學；出席子女的迎動比賽或表現表演，或至少安排其中

一個父母到場。

＊ 丶子女的支持：

婦女領袖的子女在不同層面上表現出他們的支持，包括：邙煎我

的工作並感到驕傲 ；視自己為榜樣；明白事理；就算不能錙常陪伴左

右，也不投訴；他們能夠照顧自己；於競選運動時提供宜際的支援；

孩子晶我最好的朋友；我女兒對我説 ： 「我不知逍我可否像你一樣，

把自己的子女培痰到迫樣心胸廣闞和對政治有浪厚興趣。」，她對我

的欣賀令我非常感動。

事業和家庭的交接面

無論婦女領尋人在車業上如何有成就， 全部擁有家庭的都視了·女

或家人為首位。只有少數覺得家庭和事業之間存在矛盾。特別是在事

業和家庭兩者都能兼顾的層稱上，除了獲得別人的稱許，某些中國婦

女領導人亦感到自豪。

婦女領導人形容事業及家庭的交接面為 ： 善用生活的每一部分；

作長遠計窋及記 l、煎要H子；隨機應變；妥協；明白自己不能揀有所
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有；專汴在生命中優先的車，並領悟到自己不能得到所有想栗的；事

業和家庭為生活帶來的共I,1·」滿足感；因應甚麼對家庭最好， 一家人一

起作決定；讓家人容易聨絡自己；，祜子女還小時，只兼獄工作；一家

人一起做些事；跟丈夫及十女多談工作的半；於生命各階段專注不同

的車；將家庭與半業雨者配合；不只時間，原則也很項要。

（一）萊略 ：

在同時處理工作與家庭兩者的需要時，有某些策略及婦女領袖伐

得特別有效的，傚中包括：

＊糙機應變 ；放栗個人時間以照顧子女需栗（午飯峙閒｀睡眠丶

休息時間｀個人成長發展、 JIii友） ; 

＊良好的時間控制；擁有一個好的私人助則；商效率（潁先賜

物；同時IU]應付多項事情） ；靈活編排時「Jj ；聆認自己的心聲；作好

打芬和計盡；選擇性參加社交活動；認清1.k黝並不斷因應調節；確立

目標並不介意花較艮的時間才達到；利用坐飛概或乘車時間作私人空

閒；

＊與伴侶商討；配合大家的時間表；跟丈夫一起「．床睡登，半夜

才起身工作；儡揖抽空與丈夫過些仮質時閒；留意伴侶的感受；嘗試

做到對雙方都公乎，並不為對方力"!f!負擔；必須時刻為關係付出；民

合伴侶庫業的商蜂（裔低起伏） ；幸運及慎誼的妥協；

＊別因子女而猶豫不決；願意委託封手；讓子女知迫自己一．直在

他們身迢；有位得信賴的保姆、家務助理或管家

（像家庭成員一樣）；與子女過些優賀l時間； 一起共進晚咎（中國） ； 給

保姆和子女明確的期型；蹟了女參與自己的工作（週末時帶他們回辦

公室；向他們解釋自己的一T4作）。

(.::.) 支掞網路：

很多婦女領専人祁指山外在的支援網路於其半業發展中擔當很重

要的角色，而三地婦女所得到的支援亦略有不同：

香港 ． 同住的家務助卫U品非常普逅及不難負擔；扇親或共他親

戚仕得不遠及可以幫助
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中國大陸 國家管理提供的崙宿舉校及托兒所（中國建國初

期）；訓練子女照顧自己；如果家人住得不遠，＂I以氘忙！!!U員孩子 ；

（近期）同住的保姆家務助理焚得普姐

美國 （近期）為爭取夏多女性加入管理層而作出相應措施； 「家

庭友普」的工作文化及政策；彈性工作時間表，尤其是盧於高職位（不

用坐班或經常對外交流及廊醐的組織） ；體諒自己的上司；視找到一

個可偵賴的家務助理為幸運

最後，各位婦女領袖為未來的婦女領袖提出了一些臟於婦女領導

才能的忠告：女性栗先尊呱自 己 ；相信女性是能幹的；建立一個可以

讀自己不厭進步的環境，並堅持自己的信念；不怕失敗；迎用批判性

眼光汨1長知識；仿效模腌；練習；調整自己的步伐；不要過分追求

完美；視自己的選擇為建基石 ，而非覘限的抉擇 ； 你一生中臃有足夠

時間去令自己走上成功之路；認浩自己及認為血要的事；不要議其

他人替你作決定；好好瞭僻自己及所需要的；維持一個平衡 、 並慎狼

地依該平衡來編排生活；明白自己衙褻須比其他男住付出薁多努力去

達到目椋；輕鬆對待別人對女性的忽視 。
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經驗分享 ：

在工作與家庭之間的香港女性

廖筱芳女士

沙田婦＊傾柚討諫同學會主席
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第一次踏出社區

我很高興今天是我人！卜中第一次，站在演講台上與各位講者及嘉

賓分享1以過去的一諶心聲及體會 · 史要多謝香港中文大學朵次的邀

請，使到我人生總驗中培添色彩 。 今日的主題品「在工作與家庭之11lJ

的吞游女性」，我的分享希望不會帶給大家太閑的感鬼。

我自幼出生家境不太好，家中貧窮，年紀很少就要出外工作，笛

笞不多。我因工作關係認識了丈夫，其後與他結婚，但當我到結婚之

後才雉迢丈夫患有哮喘及其後切掉十二指腸而不能工作。於是，我除

了衙要照顧丈夫和年幼的3名子女，亦都需要為工作而勞碌，每天工

作 16小時 。 雖然讀杏不多，但因為我個性較為堅強，在我努力工作

下開設了崗於自已的製衣廠。不久我在葵涌的廠房因結構安全間題而

需要爭取」！音位。當時有20至30名廠戶，當中？，i要有代表站出來向大

業主爭取，尋找立法會議員及律師褶忙，於是我站出來國結大家，最

後成功爭取到賠{t'.t . 這次我們成功的爭取，令我開始意識到女性的能

力及地位的肯定。

初入社區工作

就因為這次的緄險，我閼始明白到女性也有能力去幫助別人及個

人的偵伯不只限於照料夫丈及家庭。漸漸我開始在家庭及工作之間中

抽取多些時間主動參與地區活動及擔任義工工作·就如20年前，我

搬往用落成的顯徑邨。該邨在落成初期基本設施不足，我主動打電話

到房委會安詢；及後區議會成立互助委員會，我就自海參1JU ，逢星期

日上午去做義工，為了本邨的建設，我主動去了解及協助監察，更協

助籌款及晚上在互委會常值等工作 。 其他工作亦包括如：暑期活動、

清潔香港、探訪長者、孤兒院等弱勢社群。邰過逍些經驗，我深深登

得除了工作，女性亦廊參與社區工作及做義T'褶助其他人。

社區工作與家庭之間時間分配

在工作與家庭之間分配時間上 ，除了孩子返學的日子 ，假 n就變

成了我唯一的私人時間。在齒時的互委員及地區團體並不太多活動，
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我就以假日協助及忭值互委合晚上的工作為主 。而家庭對我常然品最

軍要的 ， 當時我要在工作、孩子及丈＊之間再抽取時間來做社區工作

朵較為吃力的。除了身體的疲累，家人亦都時1j「間及，沒有錢的工

作，為什麼要去做 。而在最初時，更受到丈夫的不理解 。而在對外又

受到小部份的街坊f)fj話，説不知迢我朵想「博乜」。縱使有一大堆的

負面怪貢，但在這些社區）服務之中我除了能帘助其他人，亦認識了很

多朋友，對我钳'11)1很大。 除此以外， 在i·I區服務中 ，我得以舒緩在家

庭及工作的座力，同時間人也變得積極。在服務中着到更多比我生活

差的人，自己就變得巫堅強及越想抽取時間去皙人，亦在與其他人相

處的過程檔中學到很多，因為身邊每一個人都可以跟你分享．他們的人

生網歴，令我見識培進不少。湞至現在 '-f女們對我已經習慣了，而

丈夫對我仍然未能鈳作出很大的支持及鼓局。但他們看到我每天的閩

心及滿足，亦都沒有再多的埋怨了。

，見時的 :r..作及目標

現時的我正享受著退休的生活，但我從來沒有降低對自己的要

求，不斷去學習 。 就如近期參加了由香港理工大华舉辦之「沙田婦女

領袖訓練課程」去不斷提昇自己。於理工大學為期6個星期的課程华

習到很多，由資深講師及社工講課，令我學習到如何有效地策劃活

動，如何發揮義工的功能及危機處理等等技巧。迫都有助我去配合社

區服務及活動之用 。不浪戥l時間及享受我嘉歡做的事就是我的人生目

標。

就在9h業的那天我與一眾約50位的冏华組成了同學會，定下目

標，服務及閽注社群。在此史要多謝佘秀珠議員對本同學會不斷的支

持及推動，剛剛於 06年3 月正式成立。現在的同华會更衖到多方人

士的支持，述政府部門也聯絡我們做義工，及馬術比賽等義工服務。

困服務社篇 ， 我抱芳很堅持的態度，就是盡最抽時間去服務有需要的

人，令自己人生薁府／彩及充寳 。

總緒

現今的女性在工作之餘還需兼顧家庭的照顧。家庭對女性來説是
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非祁．重要。如何邴合家庭去作社區服務，我有少少的建議，各位女性

朋友可以在假13 抽取半＊ ，與家人一i也去做義工工作，如探訪長者，

從中不但可以敎詡孩子甾艮者的専敬，亦都可以在資訊發達下生長的

百少年多些接觸社區，關心社群，我相信與家人的相處一定有节助。

如果每個家庭，每月抽一天去做義務工作，以全港市民的比例來説，

人數不為少，效用何其的大。我更有些義工朋友在放工後都抽取少許

時閩去探訪一些獨居長者，再回家煮飯等。不過，視時於社會工作的

女性不但要前對海天加班及照顧家庭而身心疲倦，但若時間分配得

好，從中的得益卻比付出的還栗多 。 希望各位婦女多參與義務工作，

接觸社區。祝母親節快樂，身體健康！謝謝各位！
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經驗分享 ：

工作場所中的友善家庭政策

吳淑明女士

[BM 亞太區十小企菽碼媒體方案柔務總經理

( 
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各位好！首先我要向大定介紹自己在IBM內的工作。我在IBM

已工作了28年，當中做過很多不同的工作崗位。我招在這間公司迨

樣長的時間，其中一個原國就朵此公司可以讀我在不同的工作尚位不

斷＇启試，不會只局限於某類型的工作而鳧得沉悶 。 現時我的工作是有

闕亞太區數n5媒體方案的業務，因此有很多時間都需要離港工作。幸

好我得到我丈夫及兒子的體諒，而得到家人的支持對我事業的發展是

非常匭要的。

今日我跟大家的分享主要品從IBM的角度去着，所以有很多資

料都是闞述 IBM 公司的取熊。 IBM 很注朮n 工的多元性

(diversity) 。約在 1999年開始， IBM就要求全球每一個辦公室都

要有足種對員工多元性的重視 ， 雖然這種虱視榕初只集中在女性身

上 ，但後來這種蜇視的孤撇，阅茗社會及某些國家、城市的需要變得

越來越多。而當中最匝．要的一翦就是我們認為個人，成足一僙性別

(gender) 、或是某一傭特別技術人員都不能夠比我們集合整個群體的

能力要大（＂「你」和「我」都比不上 「我們」強大＂） 。 所謂「能力」

及「強大」 是指 「更好」、吏多元化，或史多思想上的刺激、甚至生

産能力 ·

以下;!.\:IBM 全球員工多元性及包容政策的內容：

· 全球市場

· 提倡乎等機會

· 提升女性

· 領導隊伍的多元性

· 文化意識／認同

· 少數族裔

· 多種語言

· 個人必異

· 工作場所和市場的結合

． 殘疾人士

· 男女同志｀雙性戀及跨性別人士

· 工作／生活的平衡
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· 文化

· 工作靈活」艾

． 家屬」照顧

IBM 的管理階肝灶得多元性的翦柷對推勁公司的事業非祁蜇

耍。從上述的政策內容我們可以看到他們關汁的層面ij~t不限於女性，

但女性的市場直在是不能夠忽視的 。現時，在美國增長得最快的新公

司 ，其老闆此一名女性 。 迫是出於 e-work （消絡工作）及 internet

（互聯網）的發展，令追名女性可以在網路上聞設公司，例如在商業

買昴方面或設計方面都可以做得到，而這些女士的購買力，亦越來越

強 。 如果一間公司未能夠明白這群女件老lAl的儒求，就會喪失足個龐

大而發展迅速的市場 。

IBM 發現到市場日冒起的這種新的市場發展，所謂的 「女性行

業」。 女性行業的意思是女性做高層或決策者的公司模式，而要明白

女住決策者的取向， IBM亦認為公司內部亦廊以女性作為決策者。

大家可以説IBM的政策本身的原動力也不過朵甚於一些市場器要，

然而這只是一個起始麻 。 在多年的發展以來，公司在推動提升女性地

位的政策之餘，亦將政策推廣至推動公司披體和諧及發展的方向上 ，

而投人史多的資源資金， 以及改善人車政策，去翅致多元。

丛於時間關係，我希望將來有更多槻會與大家分享公司在其他方

面的政策及研究。現在我們集中去滔公司習助員工乎衡工作及生活的

政策 。 在人事部中最詆視的地方就品人才 (talen ts) •如果能夠在

市場目及納到高質素而又符合需要的人才，那麼下一步要做的手，就
朵要保持迢些人才留在自己的槻構內！困為如果築過長時間的訓練

後，迫些人才卻轉到其他機櫧工作，公司就只會淪為其他公司的訓練

人才的場所。因此不能留住人才，就會追成公司的損失；而要留住人

才的話，並非靠薪酬，而是要靠以下幾個血肼。

首先是「領明能力 」 。公司內要有一個領芍，迫個領埠要有領詡

能力 (leadership) , 令員工兌得這個領遂能夠帶領公司的圈隊 ， 在

艮巡的發展上有所支持而留低 。
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其次是「工作環境」。員工要登得這個工作取梲，不單可以提崙

個人生產力，同時是可令自己保持健康。例如有些人會説某些公司好

像「榨t「機」一樣，將自己所有能力崖榨出來後就扔泵，這些公司是

無法留住員工的。

另外就是「工作表現」 。 工作表現在追裡的意思是説U..r.會否伐

得自己的工作表現能夠在此公司內得以提升，而貝工亦支持到這種」11£

力。

最後就是「人力資源的潛力」。人力資源的潛力意思是公司怎樣

將人力預源維持在適枯的狀態令到公司可以順利地運作。假若該公司

最後不能夠維持的話，可能會而臨倒閉而要解散員工 ；因此最後公司

仍然要維持一個發展的潛力。

而在工作與生活方而， IBM 人事部主要的策略關注匣Ji包括文

化、工作靈活度及家崗照顧三方面。

「文化」 的意思是指公司的文化，即在公司內如何建立一個有推

動力的文化，令員工會上動去注龍及接納多元性及包容的政策。

「工作靈活皮」超指要建立一個銀活的工作環垃，令U工能關注

個人的術要和耷任。

「家屬照顧」 ）J` 面， IBM :最初只關注小孩的照甂 (child care)' 

徂很快就酗覺到家屬之中的dependent（依賴者）還包括老人。公司的

目標是希望令HT在私人生活方匯i的安排不會造成太大的負擔，令他

們可以東投入工作。而通過逍些工作／生活計劃，僱貝的個人間題褂

到關注，因此其生產力4)、得以提升·

我們亦可以從以上三方而君看 IBM 推動工作／生活計劃的歷

史。例如在「工作靈活度」方而，早在 1956年開始，他們已經推行

了 "Leave of absence 3 months'' 計剖，即可向公司申請 3 個月的

不受薪亻段期，雖然據我理解， 1:r;時此瑣計園事實上很難才可以申請。

但時至今日，公司已採取了一個非祁lf1明的態度，甚至容許肩l生育的

n工．申睛一至兩年的不受薪假期 ，令且工有史大的選擇自由度，亦減

少他們在決擇上的胼力；而在申請機制上亦進一步的簡化。

(
＾
工
仆
良
家
足
之
閔
帕
奇
湛
＊
i
i
3
3
)



性別研究中心

C
?
a
芒
象
i
之
間
3
'
g
＊
廿

3
4》

而在文化方面則不能脱離於調査 。追些調査主要是了解員工對於

公司一些制度及政策的意見和取向。文化的了解需要淄蓮，因此公司

會做一些global pulse （全球脈搏）的調査。以前的做法是每一季會

有約一成的目工會收到屯郵間卷，要求他們去表達對公司的石法，大

致上3年左右全球的員工都會接受過此調杏。而這些調査是會一直繼

組下去，好像脈搏一樣， 一直了解員工對公司的看法。

而在家犀照願方面，在 2000 年閩始，公司每年撥出一筆約五千

寓的賚金，專門議全球各地的IBM辦公室提交有關家屈照顧政策的

計劃」吉去運用這組資金。某些辦公室可能會開辦托兒所，或是提供一

些支援老人的服務。

在2004年 IBM 的全球工作／生活調査中，我們亦得出一些 「指

數」可以與大家分享一下。這些「指數」 是我們集合調査中不同的項

目總結出來的 ，可以某程度上反映 IBM 員工對公司各方面的指數。

迫些指數如下：

7 大工作（生活指徽

· 僱員滿意度

· 工作效率

· 工作 ／ 生活平衡皮

· 工作／生活文化

·工作靈活疫

． 在家工作的影嚮

· 家屬照顾滿意度

在迫些指數之中，我抽取了某些重點給大家了解一下。例如在

「僱員離開邛M的原因」方面 ，撇除了可能其他公司提供了更好的薪

酬或晉升槻會而離職的第一大原因後，第二大原因已經足「沒有能力

安排工作及私人」家庭生活」，由此可見如果工作／生活的安排不妥

當的話 ， 公司流失員工的情況是很嚴重的 ；同時造成一個互動的胝

力，即公司不能不理會這個情況，因為此原因是員工流失的第二大原

因。



而另一個熏黯朵僱目在管即層面對工作／生活有更大支援的要

求，包括,(£哪裡及什麼時候把工作完成 。 就以我自己為例，我這幾年

姜不多有五分之四的時間是在家中工作的， 因為我盧理的事情及工作

上的溝通迢及整個亞太區，無論我在公司或朵我在家中鋌則都一樣，

但如果我的上司要且Jj[我的工作且時只考慮我在公司出現的時間，很

可能我已經被裁貝了！所以追」沈要看管珥！階層能否接受員工不在他們

眼前工作，只著眼於工作的成朱。這是管理階層要接受轉變，而公司

在管珅階附的訓練上亦會提醒他們公司冇此項政策並讓他們雎解公司

政策背後的原因。

IBM 除了毎三年一次進行包括所有僱員的全球性工作／生活調究

外，亦為工作／生活平衡提供了很多支援。例如 IBM 員工會 、僱U

協助計割：有關工作／生活及工作盃活Jjr的網上課程及敎冇賚源·同

1`｀'惡制庾、彈件工作時間 ｀ 兼幟制疫、提供技術支援語且上可在公
司以外地方:r.作，以及透過地區性設立工作／生活須知．家屬照顾緔

站，誤員工了解在地l聶上有何rf際的家篇lI緝穰支援。另外特別一提的

是'WorldJam" •公司希恩有一些全球性、約 20多酗頭工能夠

在幾H 內在該互聯網上去討諭一些問姒，公司可以在這些討論當中了

解到員工在工作／生活平衡的一些看法 。

最後）沭朵 「放眼全球，關懷本地」，意思即赴説，在美國總部談

及的，在香港亦都 nj以宜行得到，亦都要在香港將之軍新配合。而面

對社會的酵變 ，例如 「多世代緄濟」 ("mu l ti-ge nera tional 

economy"）的興起，「嬰兒潮」出現的時間亦會彩癌全球；因此公

司內會有 60 、 70歲的員工，同峙亦有 20 、 30拔的員工；而人力資

源部門的政策如何去配合 、滿足不同年齡員工的術要，就成為很大的

衝幣 。 IBM亦不斷投入資源去進行研究，了解公司內多世代 、 眾多

不同年紀的H工眾集在一起，要怎樣才能提高牛產力，而同時配合到

員t的衍要。

IBM公司非常蜇視「家庭友器」 的政策，希塑在將來仍有機會

與大家在有關的話題上有史多的交流 。 多謝各位 ！
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梁慧媧敖授 ：

我燥得今日的演講令我學到很多，從不同的層画及角度得到很多

啟發。視在我們進行答間環節，歡迎在座各位發表意見或提間·

吳淑明＊士：

首先我想固應一 F廖筱芳女士鼓勵大家去參與義務工作。我本我

亦是一名學校的義工，我認為不同方面的義工亦很頂．要，因此大家都

應該參與。

禹靜芝女士：

剛才吳淑明女士在演辭之中提到很多有關工作及公司的內容，

令我聯想到很多相關的間邋。很多時候女性因為生兒養女而需要離耕l

工作棗境一段時期，迫種悄況我們很朵理解，例如IBM這類公司有

停薪留琺等制度可以方便員工去追樣做，但在香港很多公司目前都未

能做到 。但我看到很多情況是，祁女性因為生兒有女等原因而離閼工

作環境幾年，到她們希望重新投A工作行列的時候， 她們會登得自 U

與社會脱節 、 自己的工作能力降低等，令她們虱新投入市場的時候优

得自己處於劣勢；我認為她們迫種態度並不正確。我本身從事人力資

源有關的工作多年，據我的經驗來説，我而過很多有孩子的女性處事

能力都很尚` 。 其宵換一個説法，你離開了工作崗位，布家中照顧小孩

的時候其寅朵增值了 ， 並不一定是脱了節。例如在工作方面 ， 屯腦技

巧及知識等等用三個月就可以坍阿來了；但你在家中·培育小孩的經驗

及應付挑戰的能力，其他人卻未必培發得到。所以女性的態度裴正面

一點 ： 我脱雛了迢個行業，在回到這個市場的時候，我不草不比其他

人姜，我還比其他人要優勝，我朵增了值的； 這樣的態）文就可以令自

己的信心提高。我£如過很多女士説過「我離開了又不太想回去」的説

話，這樣只會更減低工作的意欲，而同時閒令香港喪失很多賨貲的人

力資源。

第一提問 者

具打我並非間間題，只是有些感想想分享 。我藹到幾位購者， lh

較低學胝的樣筱芳女士到幾位高學歴的講者都有，我就會想到你們提
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及社會環境的轉變和工作的環境蔣變，以往一定要在工廠「落手落

腳」去做，但現在在家中按動霜腦就可以做到，非掌優閒。但我們女

住過去所遇到的工作與家庭之間的原力或阻力，很多時並非在工作方

i1ii ，反而能否得到家人的支持是非恬煎褻的。團才在張妙清博士發表

的研究中亦提到女性領袖從家人得到的支持很大，亦是她們成功一個

很誼要的因素。我們的社會在轄變、我們的工作模式亦轉變，我們參

與工作的機會亦都會越來越平等·因為現時鈕一位年孖人都會學習電

腦的應用，將來所有人都會僮得用電腦，不像我逍一代的人 。 雖然這

一切都布改變，但如果我們的觀念不變，例如不讓女性工作，即使我

有能力在家中一·迢照顧小孩， 一邊依i國tE腦工作，但仍有「女住不應

工作J的觀念，那又如何呢？如果觀念不變， 伴侶禁止女性工作，甚

至禁止女性用電腦，而只可以做有關家庭相關的出務·因此，為了減

少女性出外T．作所要而對的阻力，在名！校內我們起否應灌輸一種概

念，就是每一個人都有工作的能力，無分性別，男性並不需要有妻子

去照顧才可顯示出自己的男子氣慨。在可凡的將來，我認為女性不乏

工作機會，因此與其我們去爭取參與工作的機會，是否爭取在這方面

加強觀念的敎育更頂要？

梁慧嫺敖才受回惡：

我認同你所講的改變觀念朵很煎要的 · 剛才幾位嘉致．在演辭中都

提及一些外國例如北歐的數字 、百分比及政策等等，都是 「家庭友

菩J的 ·我自己在歐洲居住了幾年，發現一個現象，就是往往這些政

策的存布令女件的角色更為定型：正正由於政府的政策鼓勵，女性就

會被要求完全停止自己的工作，百分百地留在家中照顧小孩。這未必

品一種反效果，卻可能是政策帶來的副作用 (side effect) 。有時候與

齒」也的JUI友談起，大家就會認為正正起因為觀念的閩題，往往比政策

吏根深柢冏 。 例如母親如果可以有三年的無薪假期，於是女性就會要

求留在家中三年用作照顧了女。

剛才高女士都提到，有些女性會覺得我脱離了工作市場那麼久後

會失去了競爭力。所以待會我們在小組討諭可以冇較深入的層面討論



迫一點．，在文化上、觀念上怎樣去改變呢？

第.::.提問者；

身為一付男性，我想間間大家：不包括我毋親的那一代，現代女

性是否真的覺得在工作上遇到很大阻力呢？我為何這樣I用呢？因為我

真的感受不到。

吳淑明女士面應 ：

我笞試去回答一下。我們約在2003年左右在美國進行的研究中

顯示，商級管理人只 (senior manager) 料巾，有75％男性的配偶晶

在家中作全獄主婦，打理家務；有 75％的女性商級管理人貝的配偶

則同時間朵窩級管理人員；只有 25％起因為配偶工作的緣故可以留

在家中。由此我們可以見到逍些女性前對的屈力確宜存在。因此，我

們亦會向 n.i:解釋，為何有關照顧家庭依賴者 (dependents) 的政策

檔中會好像關注女性多一蛄。在解釋過後，很多時迢些男性員工都會

冏意，並指即使如果是自己的毋親病飼，很多時都會是要求媳婦留在

家中照顧。困此我認為女性面對的座力必存在的。

提問者回息：

吳女士，我很同意你的講法。例如在我公司或是在我11/1友的公

司，高級管理人員都朵上一代；但足在我的同出之間、我們這一代｀

或是其他較為年輕的Jll)友同事、下一代的｀或是用才裔女±談及在大

荸中讀古將來的新一代，我看不到迷些人，無論男女，會認為女性應

該要留在家中。今次是我第二次腦類似的工作坊，翡到很多訊息都指

男士們不太想女1半出外工作。我並非指朵一面倒，而是在不同的階

厝、不同年纪的人會有不同的截念。我乩［我的著眼煎·會在將來的一

代｀花在甜宙的｀或將來有可能成為商級管理階層的，因為他們會接

班。

另外一個意見，我絕對同意這一類..r.:作坊應該有多一點男士來參

與，所以我自己會出席，但來到後感到很突然，因為男士人數真的很

少。為何我認為男性應該來呢？我釷得無論工作與家庭，對兩性來説

(
A
4
"

只
仡
之
間
吣
帚
是
士

d

3
9
)



性別研究中心

C丘
令
＂
色
象
A
全
間
？
考
沭
士
d
4
0
)

都很電要。如果我們路是討論怎樣钳JJ力女性去提高她們的地位，其官

我們有一半的對象是男性，而男性可能不容昴接受，可能出來的效果

不太理想。我很同意剛才吳女士講述IBM公可的政策是針對兩性而

非集中在女性一面。其宜現在我認識的朋友儲中 ，有很多放工後囿家

煮飯的是男性；又例如家中的家務，有不少都已經由男性來分擔；我

覺得這與上一代已槨完全不同。例如在我自己的成長過程當中，在家

中絕對不會是男性的地位較高，做家務是耍輪流做的，我伐得絕對沒

有問題。

高靜芝女士：

其冝團才我有提到一點，雖然傅統觀念認為家務等工作需要女性

去承擔，但很多時候女性而對的困難是由於自已的觀念有間題。我認

同你所説，閬題並非由於男性阻止女性出外工作；而在現今的香港社

會，男性甚至可能很希望女伴出外工作以分擔家庭的經濟重擔。然而

女性仍然會有一個觀念認為，女性應該要兼顧家庭：要照顧小孩、完

成所有家務，承擔大部份的責任，對自己的要求很高，令自己很大壓

力。所以我認為女性應該 「放下」，就如張敎授剛才提及的女性領

袖，如果看見家中混亂就由得它；迫種心態非常重要。我伐得男女性

都要在這方面努力。

我在這裡亦想賈一賣廣告：婦女事務委員會將會於六月十八及十

九日舉行研討會，內容是有臟如何拙手共建和諧社會的，研討會訂在

十九日，而在十八日則會有一連串的活動，其中一個環節是有關男士

如何去參與家庭，即男性在家庭中應該擔祐怎樣的角色。我們找來了

一班男l.到來分享，包括一些「家庭主夫」， 一些社會上成功的人士

例如社會福利署署長鄧國威，都會親自到來粉燥登場跟我們分享他在

家庭之中怎樣擔澁男士的角色，到時我希望這位先生亦都能到場參

與 。

朵妙清敖授：

我亦都想打li允一下，香港中文大學一且推動性別研究計劃，早期

都是女同學、女老師參與婦女有關的研究；但我們都體會在廿一世
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纪，婦女的地位及角色轉變了，男性如果不參與這蜴苲命、不參與這

些改變，將來兩性的角色只會分得越來越遠 。 我們有辦男性华，但我

的男同車還是告訴我，女同學較男同舉對這方而有興趣，即使迫已是

男性躬而非婦女學 。 我想男性可能未體會到他們的切3間題，我想遲

一黏檔女性入讀大學的比率提聶，而在求職的時候女性的能力亦表現

優勢，他們其直正正體會到女性參與工作對他們的衝擊時，或許他們

會有多些醒伐。
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梁慧嫻教授：

邾過了剛才幾位講者從不同语而去討論這個題H ，我們亦希望在

座各位參加者能夠分牛自己的兄解、 生活體驗以及期:ffi• 如果大家有

留意我們的流程，可以沂到我們希望分不同的組別分開討論。在討論

題 目 ｝」面 ， 由於我們今天的主題為工作與家庭之間的香港女性，常中

工作場所及家庭都超疸要的界面。我們建議的題目亦包括布工作場所

內 ， 女性會遇到甚麼間題呢？可以討論在機梢內的文化、政策、環

塊、同事等 ，對身處於家庭與工作之閘的女性有何幫助或挑戰？

另一個題目就在家庭的交間。祐然， 工作Ilil與家厄的空間都朵人

造的，我們之前都提到冇些人認為工作與家庭未必赴分隔的，但我們

儘管嘗試將兩者分開作兩個題目去討論吧。

第三個組別本來我們想討論政府。政府即指政策方前，剛才我們

超過一些公司楓構的策略，我們個人亦可能有一些策略，我覺得我們

比較少去討踰政府有些什麼政策應該推行而可以打到女性呢？咧如停

薪留職的產假、待產假期等等，在外國可能已經實行了，但在吞港卻

未兄其影。究竟政府在政策上有什麼可以做，有什麼可以改變呢？我

們可以前術一'4去愆，或是參考一下其他地方的例子 。

而第四個組別就朵翔才我所講比較深化一蛄的，就朵鰲個社會文

化環境，意思正正是剛才發間者所説，可能是一些觀念上 、思想上的

間題。這其宜就會貫~I生活上所有的璵境，包括工作、家庭，甚至政

府的政策也是由觀念出發 。 正因如此，我建議將此組別解除，就在剛

才三組之中作迫方面的討論 。 而串對上大家有討論各自的議題時亦都

會很自然地牽涉到有繭觀念「三文化上的llll題 。 希望大家在各個小組

內作分享 ，共後在報告環節邀請一位代表購解一下該組的討論內容 。
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第一組小組匯報：工作場所

我們這一組分本了很多方i7ii的兄解，包括如何在工作與家庭之間

作出取捨 。在吞港迢侗商業社會之中，並非很多公司可以好像IBM

公司一樣採取「家庭友普」的政策 ，常中有很多中小企業，根本不會

有這麼多的資源去侑助員工乎衡工作與家底兩方面。在香港的環境之

中，我們籽到其宜普遍是沒有足夠的預源去提供迢些脇助。

另一方面，我們上要總結出女性在工作與家庭之間的取捨h画，

很大程度是基於個人的選擇。剛才我們共中一名組員提及，很多時候

女性會將自己定義為能力不足，而引致到她們阻礙了自己發展的潛

力。舉一倆例子，例如要回中國人陸工作 ，為何大家會認為男性団去

工作沒有間題，但如果女性到內地工作就要有很大犧牲？女性在個人

能力的評估上往往品放囂了一倩框框去規限自已。

我們亦承認女性在工作與家庭之間取捨時所遇到的胝力，很多時

候都起因為女性自己認為有迢個賀任。例如她會認為孩子是自 己生

的，所以要給他／她最好的生活、要市事兼顯到他／她，而不會採取

另一個方法，去強迫自己的另一作、自己的丈夫去同時Ji1負起這個演

任。正如之前我所説，其責這北都品基於女性的個人選擇，我們認為

女性1II以冇另一個選擇，就是將這個資任及煎擔放低，及要求自已的

另外一半去承擔。這就是我們迢一組的分字。

梁慧嫺敖授：

謝謝！我有一收l!0逕 ： 你們必否有討治到香港的中小企的tU沇？

當然不朵毎lhl公司都可以像IBM一樣，否則我們也不會蠍請吳女士

來分亨，但在那些環境會遇到什麼挑戰呢？我們可以等最後肖談 。

第二組小組匯報：家庭

第一位怪言者：

我們主要想改變男性的觀念，就朵女性4｀一定要將時間投放在家

中。又另外有些女士會為自己盡「一個框根，認為自己·定要照廄家

庭、丈夫、子女及家庭中所有事務，其實那並非必然， JJl1只徒然為自
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己帶來太多的壓力令自己辛苦。其貢政府朵否可以宜併一下，鼓勵丈

夫支持太太出外工作，或是鼓勵他們與伴侶分擔家庭中的事務，大家

一起合作？

第二位發言者：

我們追一組囿巧有很多來自基層的婦女，可能大家會與工作有些

距離 ： 有些可能未有槻會參與工作，有些則是不被淮許工作，又有些

是因為其他原因而被工作所拋棄，例如工廠搬離香港等。我們其賈可

以活到，社會的標準對每一個人邵有胝力，不綸男女。就如我們的婦

女領袖，＇tt她們出外的時候很多時就會招來家人的冷言冷語，指她們

「出位」 。 一方前這些婦女的丈夫會對她們施加颳丿」，但同時間社·會

認為這班婦女「出位」亦是一種胝力。因此我們會提出有沒有方法去

做一些會傳及敎育，令每一個人都吸收一個訊息，即頭新去訂定一些

社會標準·剛才我們討論過，例如母親節暴行最佳毋親選舉，如果選

出來的是一位廿四小時棓茗子女、「三步不出OOl"fJ的才是最偉大的

毋親，於朵人人回家就會向女性要求她們一定學習這些女性不外出丶

不工作；倒過來説，我們亦可以説，這個時代的最佳母親應該朵自立

的、自強不息、自學的；對家人和藹可親，不會動輒打罵，又不會打

麻雀；對工作對自己的專業有熱誠，可以在社會發揮所長的等，即在

各方面都齊全才界傑出的毋親，於是人人乂會用姐些方向去量度家中

的母親。其打我們不慚在製造一些社會標準，如果政府可以進行這方

前的工作，就不必韻屯視刺｀商品、廣告等對社會造成壞彩嚮。

第三位發言者 ：

我們這一組同時亦談到女性的堅韌力，不止「能頂半邊天」，絕

對是超過半邊天的 ！剛才幾位婦女分享自己怎樣將子女香大，然後到

現時踏足社會，其宜l(i1對很多對女件的定瀏，甚至钅．「會上有些女性很

多時候都將自己定型，由此可兄在女性參與及兩性平等方而的敎有是

很朮要的·

在我們女責年會之中，我們亦有舉辦一些領袖培育的工作，很欣

，直很多年青的女性例如女大綠生，都願意到不同的界別去參與｀去見
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識這個社會，但我相信她們將來在面對建立家庭、等找伴侶的過程

時，將會面對薁大的胝力，固為她們對兩性角色平等的認知已緄提

高。政府可能需要在協助這些女性在工作方面的支援上擔料多一聞的

角色，例如在税務政策方而，怎樣令女性在進入家庭關係之中，或是

生兒育女的時候得到立限，這些都是剛才一位男士提到，我們的新一

代怎樣接棒， 在這方面政府的政策是可以多囧去想的·

第四位發言者

剛才我們小組的討論內容很豐富，但我自己有一個感聳就是家庭

對於很多女性來説不單是一個框框，甚至足一個令人窒息、將自己困

住的環境。女性在當中往往很孤立 ，因為女性太重視婚姻腦係、太電

視子女的時候，眼光無法活到外面 。 女性很多時所有的精神時間都花

在家庭之中，這樣會造成她們孤立的情況，例如悰自己做得4；女子時會

批評自己，並製造多樣的脆力給自己，很多時不能夠突破出去。

我常常伐得「團結就是力尕」 ，是否悰毎一個家庭之中的女性都

而對同樣的悄況時，我們在社區上可以迆結起迫些家庭之中的女性，

令大家多瞄能力 ： 因為互相支持的時候就能而對更多的困難。剛才我

們討論中也發現類似領袖伺荸會等組織是有虹樣的效用的，但她們仍

會面與困雞，例如丈夫仍會埋怨 。但冉下來我們可以做些什麼呢？在

家庭與家庭之間可否做一些改變呢？有些什麼行動可以令家庭中的婦

女更容易的踏出她們的第一步，釋放她們的才能，惠及社會？可能這

就會牽涉到第三組討論政府政策上有什麼可以做。

第三組小組重報．政府政策

第一位發言者：

我們的討論亦非恬豐富 。 首先我們集屮在政府內部·剛才提到其

宜在《家庭崗位歧視條例》之中，是有一共法例在保停在獄婦女，但

，F宜上是否真的完全切實地執行呢？在一些大翔機構之內可能亢的可

以力行到，會有一些兩性平等的意識，例如在加薪方面或升職方面，

或朵對家庭崗位方面的浮重必可以得到落立的；然而在一些中小企
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業，尤共朵一些規模較小的公司 ，假名女性要分娩的時候，她的同事

就會認為她很麻煩。就用剛才的例子，如果兩名適婚年齡的另女去爭

取同一份工作的時候，雇主都會傾向聘請男士 ，因為他可能會想到兩

三年後該名女性就會生育，對公司會有影響。逍一類的例子反映勞動

市場之中不利女性的悄況，甚至乎女性回到家中後想煎新投入勞動市

場列、存在困難。

除了（家庭崗位歧視》 ，我們亦想到年齡歧視在香港仍然非常嚴

蜇。平等機會委員會（半饑會）共1,I在兩、三年前做過諮詢，發現《年

齡歧視法》並未能夠湞正落宜。其實政府是有需栗去監察這些政策的

n·行。我們想到可以加強婦女車務委員會的角色，乜括去監察迫些政

策的落立情祝，並在禰注逍些政策的時候給政府多悪限力和建議 ·

另外，我們亦認為在其他l員體之中的性別敎育要多花一點功夫 ，

因為我們留意到坊間對性別敎育冇很多誤廨。他們會肴到香港有很多

女強人、有很多厲害的女性、或乩認為女性已經越來越兇，或是兑衖

香港已榔非常平等，但其直這些是一些誤解。性別敎育其實是有關兩

性之閘的互相尊瓜． ，以及議兩性有自己的自由選擇空間。團才提到一

個例子就朵，常兩夫婦需要選t遏其中一人留在家中照噸孩子的時候，

很多時最終會選擇女性 。一方面女性會餞得自已的責任上有需要，亦

都想到併紈上男胜是廊該在外工作。這些傳統文化I~全了限制女性以

外，同時亦限制了男性的選掙。因此很多時候我們的文化傳統或社會

觀念都對性別敎育有誤解存在 。 好像剛才那位男士，都應該了解一下

何謂性別敎有，性別敎育並不止起有利於女性， lf1時也是提供更多的

選擇給男士 ·

共良性別敎育迫樣軍要，我們亦要回瀬到香港的敎育制度。其宜

在小學的時候，吞港的敎育制疫並沒冇將性別敎有納入正規敎育課程

之中。剛才有提到，其責小孩從小就應該培若，在幼兒時代已郅將性

別敎育滲透入內；而現在於中小畀的課程之中，則應該將性別敎台正

式納入通識敎台的課程之內，真正令小孩從小就閱始冇平等的意識及

懂得尊旗。現在的敎師比較辛齿 ，或許沒有追樣的空間額外去做。但

其面亦聃出迫種文化的時變是很而栗的，如果鰲個社會的文化觀念沒
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有轄變，到最後只會扼殺兩性平等的空間。

最後是有關無涮勞動方面的討論·我們認為應該栗郊放家庭主婦

的勞動和冝獻，因為很多時候人家會登得 ，家庭主婦在家中只不過朵

照顧小孩和做家務，但剛才我們都分享過，早前美國進行了一」頂調

査，如果將家務勞動者在家中所有角色都進行計葬，共打工作的年薪

廊該伯13函美金， UI]過百為港幣 。車寅」湯．家庭主婦背負著家中事務

的重檐和對家庭的真獻往往品超乎我們一般人所能想像的，但偏偏在

社會神卻不受到尊1f（ 。在香港，很多非政府組織(NGO)在起方面都提

出過很多鈕議，但政府卻沒有接納這些意見。 我們希望政府能判斟l:

及専蜇無酬勞動這方面的貢獻·

剛才我們亦提到，畑果多一吐機描仿傚IBM公司宜施「家庭友

善J的政策就會更理想 · 我們考慮到政府可否提供些鼓勵槻構方行

的動機，例如當·些公司真的在其機柟內1t行到這一類的措施時 ，可

台有一华税務上的f及崽，或是提供一些福利 ，這樣會有助於一些機構

去推行姐些政策·

而在婦女事務委員合的角色上 ，我們會想足否要擔'/;\'多 -·邱監察

的角色，令到這些政策得以落钳。

第 .::..,{j．發宅者：

其賀政府自己本身亦赴一個最大的雇主， 聘請了很多頁工，政府

亦都可以首先落實去改變自己迫方面的政策。

另外我們亦討論到很多不同的情況 。例如一些退休的保障，包括

退休金、公積金等，有些婦女在而對離婚的抉擇時會猶豫 ， 因為她們

本身可能是家庭主婦，她們並沒冇收入，亦沒有公栢金；例如醫療方

面，如果因為醫療制度的不完魯，令你要放栗工作留在家中照顧老

人 · 其宜可以從很多4沛同的範疇去考慮政策方面的可能性，不止限於

產假或税制。
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跨緬討論

梁慧嫺敖授：

惡過了三組的討；合後，我們現在可以告試一些跨組討論，請間大

家冇沒有意見？

第一位桎言者 ：

由於我超前平等機會委員會（乎機會）的委員，我想有一邱澄跗。
我知馗坊圃對平穢會有很窩期望，例如不止朵性別歧視、殘疾歧視、

或朵家庭崗位歧視，年齡歧視及性傾向歧視等亦廊該兼顧，其官迫樣

只丛「間和尚借梳」 ，我們應該轉而去民政車務局等作出要求而非向

平機會。因為平國會其寅只是佘茗三把i品方寶劍，即剛才我提到的
《殘疾歧視條例》 · 《家庭崗位歧視條例》 及 《性別歧視條例》 。除

此以外，其他事情我們是無法干涉的，亦沒有權利去做的。例如那時

候報紙有些報殖有關年齡歧視的，我們冇想過發婆明等，但原來法例

並沒有賦予此機構這些權力。我們並非沒有衙要，但是乎機會根本就

沒有權去做。也許我們要向民政局或其他部 I',J要求成立其他的穢制 ，

去兼頲年齡歧視等等的Ill]題。我想我們要弄清楚不同的機制才會容易

成功。

梁慧嫻敖投 ：

迢亦反映出我們的平等饑會委員會原來擁有的權力是那樣小，亦

反映到其實是可能被邊緣化的。

第二位發言者 ：

回愿這位女士，共寅會否反映到平等機會委員會，甚至婦女事務

委員會等 ，並沒有一侗很清晰的權力 。 但我們以台澇的政策作為借

鏡，當地某一些有闕婦女的政策局是擁有實權的。因此，其宜我們要

進一步去肴，乎棪會的地位及角色，究文朵作為一個政府向公眾交待

的位跺，還是真的可以擔當一個監察的角色，去檢視政府執行這些政

策的情況？我認為有關的關注團體或品婦女圈體可以在追方而爭取多

－閩 。
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譚少誠赦授：

其宜我看到有幾代的婦女在場， 4；同年齡:不同背t;t的，會面對

不同困雞的·我自己在中文大學敎香，面對及接觸較多女同癌，我洸

得很有趣地，十多年來，同學們的思想沒有多大的轉變，不約而同有

一個很大的心願就是「嫁個好老公」。即是，作為一個女性，人生 H

標就起找個好伴侶，我覺得迫個取向絕對沒有間題，但逅似乎在價值

觀念上如果我＊能做到這件車，我的人生就會有缺失，或朵我作為一

個女人，我一定有邳間題·

而選擇丈夫一定會要某些標準，例如要商大、有錢等。在我們那

一組提到這個間題，為何往往有一個觀念就是以另為尊，以女為輔，

這些社會的價值觀念往往品緊扣的，＇EiE是因為這些觀念，我們才有

這樣的家庭。如果我們將婚姻作為人生的目標，我們就會很努力去維

持，因為要達到逍個目標並不容易；於是我們窮一生的稍力去維繫家

庭，然後就顯示作為一侗女人就很圓滿了。演變下來就説，如果家庭

失敗，就是我個人的失敗。共實迢就是我們的服力來源。因此如果説

我們要「放下」，其官品很困雞的，因為鰲個人生的值值和目標都建

立在此上， 而一且「失敗」，例如離婚、或子女不鵜敎時，女性怎樣

去面對自己，其箕朵很困難的。

幾代之中即使是年輕女性都是迫樣去思考，其冝就是我們一宜緊

抱這種思想，我們無法「放 I:」 ，而我們一直以來的敎化亦敎導我們

人生最蜇要的就是這些。因此到最後，如何移風易俗，如何去改變社

會的道德標準、靦念等，其實就與我們這一套的覯點有關係 。 我希望

見到年青的女同名！可以「放下」，但我們怎樣去敎導她們迢樣做，其

宜我自己亦有點困惑，不知在座各位可否給瞄意見？

梁慧嫻赦授：

我想其中一個可能，就是社會上有一些安全綱令你能猁安心去

「放下」。陽才在裝各位討論的時候我很敏撼地留意到大家常常用

「好彩J （幸好）兩個字，例如冇人説「幸好我的兒子很乖巧」 ，另一位

又説「幸好我的丈夫支持好」，令我不禁想到，假若我的命運不好可
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以怎辦？「蓮氣」原來這樣正．要？在這樣的悄況下 ，社會怎樣去廷立

一個制以， 在這個系統之中，我們可以令那些不太好運的人可以「改

變命運」。

第四位分亡者 ·

我悲回廊有關傾值觀的間題。其官我認為現今的社會之中冇些佰

值觀被不斷的加強、深化，例如每年我們會有香港小姐及亞洲小姐的

競選，祜選的冠亜季軍如果不是進入娛樂圈，就一定是 「搵個好老

公」，然後整個人生就可以改熒了。傳媒逍種不嘶的澁染和深化無形

中就塑述了社會迫方面的傾亻直觀 。 因此我們婦女團體或是進行性別研

究的團怛，應該提供資訊給香港女性讓大家知道作為女性可以有哪些

模式，或是應該怎樣去活「女性」這個身份，不應總赴説「女為悅己

者容」。我記得我的機構曾網與平槻會合辦一個全港中华生辯論比

賽，共中一條論題就是「女為悅己者容」 ， 而這條題目？凸徐麗泰選擇

了作為辯滙的首選，因為斜，時她是我們邀請的願間 ； 就退説，女性自

己本身的價亻直觀應該要有定位， 如果你能夠扭轉這個觀點，而社會又

扭轉「迫個觀點的話，某些觀念上的間迆就容昴解決了 。

梁慧嫺教授：

談到佰值銀及文化，不得不提疲身文化的可怕。我有一名五歲的

姪女正在就讀幼稚園，在遊玩時也會説不可吃太多， 「 llB就唔砹

啦！」她不備説 「減肥」，就説自己要「增痰」 。 我們日日在巴士上

有Roadshow （路訊通） ，街上四處都有這類的廣告」tlt;是很可怕

的 ·

時間過衖很快，不知不登我們討論了這麼久。起初的時候我們都

會想， 這幾條頌目怎麼可以談個多小時呢？但後來發現有很多可以分

享；而同時間又發現，剛才分開三組、＝個範疇去討論，其冝'iX中的

分隔根本可以不存在， ll0題都可以一超討錀。在座我們有很多不同年

紀、不同階）習，不同背菜的締女，可能在不同時代面對不同的挑哦和

機會，但總有些地力是相通相同的，因為我們都生活在這個社會之

中。很感謝大家今天到來一起分享。我自己的總結）沭乩，在熅目之上
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的「工作」 與 「家庭」兩者都要以引唬來顯示，因為何謂「工作」呢？

義務工作、無酬的「家庭工作」等，都很難刺分家庭與工作的界限 ·

而 「家庭」方面，我們亦提到現時的 「家庭」 冇很多模式，例如單栽

家庭，雖然我們今日較少談及，但對於那些單親父母來説，怎樣平衡

家庭與工作之間是非常困難的。希望今天只是一個赳瞄，下一年我們

仍然會有工作坊，會有不同的題目。我希望工作坊並不是只限於今大

的討論，而是會引發大家長年屎月的思考。希望卜．一年冉見面，多謝

大家！
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