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新移民婦女全面觀

歡迎辭

張炒滑教綬
香港中文．大學香港32*巧f究月f 徂．另屮升究中，七主1壬
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歡迎各位參加2008年兩性角色工作坊。香港中文大學香港亞

太硏究所性別研究中心於一九八五年創立，是香港首偶以性別及

婦女問題為研究目的的研究組織 。 我們成立的目的，是希望提高

大眾對性別及婦女硏究的認識、支持提倡性別平等及婦女地位的

行動，並透過社區聯繫及有關活動，影霽有關性別平等及婦女發

展的政策及措施。

自 1 991年開始，香港中文大學性別研究中心舉辦每年一度的

工作坊，透過這個平台，讓學者、前線工作者、政策決策者、政

府代表、社菡及婦女團體可眾集一起來交流討論，以學術理論和

具科學根據的研究為基礎，結合實際的前線經驗，共同來關注影

響婦女的課題，提出政策建議。

今年的兩性角色工作坊題目為 「新移民婦女全面觀」 。在

香港，內地新來港人士被統稱為一個群體 － 「新移民」，這稱號

形成一個定型的印象，假設他們都有著同樣的需要、過同樣的生

活、有同樣的經驗，而有關他們的訊息，通常都是以負面為主 。

若以性別觀點去探討 ，我們會發現女性與男性的生活及需要其實

大有不同，作為新移民婦女，她們的經驗有共通性，但同時也是

多元和獨特的。透過是次工作坊，我們希望參加者能更全面探討

新移民婦女的生活，了解她們廣泛的經驗。

今天的工作坊，我們很榮幸諾到民政事務局常任秘書長尤曾

家麓女士作為主講嘉賓、工作坊的講者包括 （天水圍12師奶）作

者陳惜姿女士、同根社主席楊媚女士及中文大學社會學系蔡玉萍

教授 ，她們將分享研究心得和實踐經驗。在此，我謹代表性別研

究中心向各位講者致以衷心的謝意。

除了論壇外，希望透過各位參加者積極的參與和討論，在

分組環節分享新移民婦女經驗、探討婦女自強、發展潛能的心
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得、分析新移民家庭的處境、討論社區共融的現況 。 我希籃透過

較全面的討論，群策群力，令社會服務和政策能更切合社匿共融

的目檬 。
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張妙清教授、各位嘉賓、各位朋友 ·

我很高興今天獲邀出席由香港中文大學香港亞太研究所性別

硏究中心主辦的「兩性角色工作坊」°

今年工作坊的主題是「新移民婦女全面觀 」 。 以下時間，我

希望和大家分享如何協助新移民 － 特別是新移民中的婦女－融入

香港社會。

新來港定居的人士

從內地來港定居的人士，跟所有香港居民一樣，可以享用各

種公共服務。然而，他們在不同的適應期所需要的服務，因人而

異 ，重點亦有所不同，主要視乎他們在香港的親戚朋友網絡，以

及對香港的熟悉程度 。

一般來説， 在初來港的階段，新來港人士需要較迫切的支

援，包括就業、住屋、教育 、 語言等。

在適應新環境之後，他們會逐漸融入社區，與其他有需要的

香港市民一樣，政府會向他們提供其他各式各橡可持續的公共服

務，包括醫療、社會福利等服務。

政府幫助新來港人士融入社群的策略，主要有三方面

( 1 ) 及時有效： 有關的政府部門會主動穰極地為剛抵港人士提供

即時 、 切合需要的資訊和服務，

(2) 社會共融 ：一視同仁，避免標籤效應， 消除社會人士對他們

的歧視 ，協助新來港人士早日融入本港社會 ，

(3) 地區為本： 確保最有需要的人士受惠 。
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透過各糧及時有效的援助，我們希望內地新來港定居人士能

夠盡快適應香港的生活，融入社區 ， 成為香港的一份子， 無分彼

此 。 這樣可確保善用社會資源，更重要的是表明政府對所有人一

視同仁 ，以及按癌要提供各種公共服務的決心 。

內地新來港擁女

目前， 新來港定居的人士中 ， 約三分之二是婦女 ，其中百份

之六十二左右是年齡屆乎25至44歲的女性 。

新來港婦女來到香港， 人生路不熟 ， 面對適應的困難，加上

生活的擔子， 又或者和家人有生活上的種種磨擦 ， 往往會威到很

無助 。

新來港婦女遇到的困難 ， 主要包括 ：

( 1 ) 工作

(2) 生活環境

(3) 家庭經濟及

(4) 語言溝通四方面 。

我們希望新來港婦女， 能夠自力更生 ， 在社區內建立互助網

絡，並在有需要時可以尋求協助和輔導 。

針對新來港婦女的特別需要， 政府有關部門及社會團體為她

們提供了各種服務，包括 ：

( 1 ) 協助她們自力更生的服務（例如尋找工作、 職業技能培訓丶

語言學習班、就業計劃等） ，

(2) 協助她們認識社區 透過綜合家庭服務中心 ， 主動接觸內地
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新來港定居人士，為他們舉辦服務推廣站、交流會、社區機

構參覷等活動；

(3) 協助她們建立融洽和諧的家庭 ，提升社區凝竪力＇ 包括舉辦

各種生活適應計劃，舉辦互助小組、親子生活營、婦女適應

學習小組、情緒支援及心理輔粤服務等 ，

(4) 協助她們照顧子女 ，例如提供託兒服務、入學協助 、兒童個

人成長及適踞課程等 ，

(5) 協助她們免受身體、心理或性虐待等家臨暴力： 包括檢討

《家庭暴力條例》 ，加強預防家暴及保護受害人，以及

(6) 協助她們滿足其他的基本需要，包括提供住屋、醫療等服

務。

不同的政府部門、社區團體和志願機構，均努力不懈地協助

新來港的家庭和人士 。

以民政事務局及民政事務總署為例 ， 我們透過積極推動社

會企業 ，例如 「伙伴倡自強」社區協作計劃 ， 發掘地區內的新來

港定居人士 ， 包括婦女的專長 ，協助成立捉供家常菜、託兒、陪

診及家居維修等的社會企業 ，鼓勵她們自力更生， 融入並回饋社

區、互學互助、建立關懷文化 ， 一同組織社區大家庭 。

我想和大家分享兩個獲民政事務總署「伙伴倡自強」社區協

作計劃資助，從而成功協助新來港婦女融入社區及自力更生的成

功例子 。

（一） 「有機空間」有機食用菌培植及銷售計劃：

該計劃於2007年 12月展開 ，聘用弱勢社群及失業婦女，在

溫室內培植有機菇，並以實習形式澹任展銷工作。由於婦女需要

照顧家庭的緣故，往往難以找到全職工作，這個計劃就是要給予

性別研究 中心 l I 7 
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她們彈性 ， 讀她們可以內外兼顥。

（二） 「綠家居」伙伴倡自強社區協作計劃：

該計劃自2007年3月於屯門區展開，經營與綠色生活相關的

食品及用品業務。

綠家居作為＿個社會企業，透過有機食品送遞服務、環保家

居及辦公室清潔服務、環保清潔用品（回收煮食油循環再造的視液

和肥皂）生產和銷售等渠道 ， 為屯門區的弱勢社群創造就業機會。

其中大部份受惠者是中年失業婦女和新移民婦女，她們在主流勞

動市場中往往缺乏競爭能力，但在綠家居開創的就業平台上，得

以重新確認自己的潛能。加上 「綠家居」提供的工種絕大部份有

彈性工作時間，更可為需要照顧子女的婦女提供較理想的生活空

間和安排。

「凝竪家庭力量、 111結社會動力」 是我們幫助新來港婦女的

主要目標 。要達到這個目標 ， 除了政府的努力，亦有頼在瘞每一

位的支持， 希望每一位市民都會常常反思－下 ，我們可有為家中

或鄰居的新來港婦女設想？如果沒有的話，請由今日開始伸出援

手。

中國人有句老話 「婦女能碩半遺天 」 。在兩性腿係中， 大

多數婦女天生均有較大的韌力、持久力和忍耐力，因此她們往往

成為家人及子女的精神支柱，新來港婦女亦不例外。

多謝大家。
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致送紀念品及嘉賓合照

左超：棲瑋群教授 、 恭玉萍教授、張妙清教授、尤曾家是女士、
暢婦女士、陳惜委女士 、王丹淚博士
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嘉賓發言

「新來港」婦女－偓人背境、家屆虞境和社會資本

蔡玉萍敎綬
香港中大大．學 社會學系副荻綬
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新來港婦女常被稱為「新移民」婦女，提到這僭名稱，我們

不免擔心會有標籤效應，在開始計劃今天的講題時，我就思考怎

樣才能避免標籤效應？如果我們覺得「新來港」婦女的問題及她

們的處境是一個本質論的問題 ， 即是認為這是她們個人或與生俱

來的問題，是不可以改變、不應該改變及不能改變的，以追種角

度講「新移民」婦女面對的問題就會有標籤效應。要避免標籤效

應 ， 就應避免本質論的分析，而從結構層面去看問題。

今天我會分享一些體現結構性層面的問題，從宏觀角度了解

「 新移民」婦女是一群怎樣的婦女，她們在家庭及社區內的處境

是怎樣？這一群婦女如何面對自己的困難、挑戰和如何去改善及

克服這些困難？夠於這些問題，我想陳惜姿稍後會有更多的分享 。

香港基本上是一個移民社會， 大部份香港人， 或是他們的

上一代都是來自中國大陸的移民，但為蓋麼由八十年代開始到現

在，我們會有「新移民」這僭名稱？這與香港本土的社會變化有

關。我也是在1979年隨媽媽由中國大陸移民到香港，當年香港無

綫電視正在播放劇集 「網中人 」 ， 當中有一個角色叫「阿燦 」 ，

當年我只是一假七歲的小女孩，卻被人家改別名叫「燦妹」，當

時我很不明白地問婆婆 ：「你來香港的時候（五十年代）有沒有被

人叫 「 阿燦』？」，婆婆説沒有 。 為甚麼五十年代的移民沒有被

標籤，但七十年代末的移民卻被標籤？「新移民」這個名稱是怎

樣產生，當你翻蓿一些對於香港早期社會，例如四、五十年代的

描述，會發現其賓香港的本土人很少，當時來自中國不同地方的

移民自覺大家處境相若，同坐一條船，可以同舟共濟，先在香港

安頓的移民對新來的移民少有排斥。但到後來當香港社會開始

富庶的時候，尤其是在七十年代後，就開始分「我們」及「他

們」。新來港人士就在那時候開始被稱為「新移民」，其實那是

一儘名稱 、 稱謂，用以將他們與「我們」雹分，將他們變成一個

「他者」°

性別研究中心 I I 11 
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從大眾傳媒的描述亦可見到，除了「網中人」外，很多電影

亦對所謂的「新移民」做樣版化的楞籤，例如「表姐你好嘢」中

從內地來的「表姐」是非常老套、落後的 。

除了大眾傅媒 ，政府政策對從中國大陸來港的人士取態亦

慢慢變得負面。雖然現在香港政府開始對這群新來港人士提供服

務，但其實在政府的政策中，亦都將這群人劃分為「他者 」 。從

1 974年開始，香港的移民政策一直在收緊 ，這背後牽涉到主流社

會的輿論 ，和政府對從中國大陸移民來港人士的許多限制 ， 例如

居留槿、申請公共房屋、和申諝政府褔利資格的收緊。這些限制

反映了政府對這群人對香港未來的貢獻存疑。主流論述、大眾傅

媒及政府政策的負面轉變 ， 造成今天許多新來港人士要画對一個

不友善，甚至存在歧視的社會環境 。

除了主流社會的態度越來越負面外，新來港人士今天要面對

的另一問題是經濟結構的轉變。主流僖媒多認為新來港婦女的就

業問題是個人的責任。 但當我們細看香港經濟結構在過去二十年

的轉變，我們就知道有許多因素不是個人可以控制的。我記德當

我在1979年來港後，我的父母都在工廠工作，當時我媽媽需要照

顧三個孩子，她同樣要面對「如何兼顧家庭及工作 」 的問題，但

當時的工廠有許多靈活的安排，令當時的婦女可以兼願到家庭及

工作，這當然相當辛苦，亦要付出許多代價。當時我的母親在一

針織廠做「包頭」，即包裝衣服 ， 那家工廠是幫「GAP」（美同時

裝品牌）生產衣服的 。 工廠知道有許多婦女不能夠 「朝九晚五」地

上班，因為早上要帶小朋友上學 ，下午四時又要離開接小朋友放

學，於是工廠就取消底薪制 ， 設立「件工制 」 ，只要她們能在落

貨前趕起貨品就可以了 ，然後會逐件產品計算工資。當時我的母

親「包衫」包一打會嫌到一元或八毛錢，這個安排對婦女本身或

對勞工來説是沒有保障，雖然他們在工廠中工作，但因為公司視

員工為自雇人士，所以他們沒有得到任何勞工福利，但這種安排

12 I I 性別研究中心



輝鼴艮豔艾呈iii囯' ==

令許多當時的新來港婦女可以兼顧到家庭及工作 。

當時亦有另一個制度 ， 就是可以帶工作回家做。這其實亦有

不理想的地方，同樣是沒有勞工保陌 。 但是你可以在家穿膠花、

砌洋娃娃，我曾經在家釘 「噯頭 」 ， 這些情況以前有很多 。 但到

了九零年代的時候，我們面對一些很大的轉變，就是「去工業

化」。 大部份的工廠都搬到中國大陸 ，這些情況都是我們耳熟能

詳的， 取而代之的是一些服務性行業的工作 。 一些工資比較高的

服務性工作 ，例如時裝店售貨員，相對本地婦女 ，新來港婦女可

能會缺乏競爭力 － 因為她們未必會説流利的廣東話 ，對香港文化

的認識亦較本地求職者為少。

那如果新來港婦女要工作，可以做些甚麼呢？ 很多時候她

們從事服務性行業中最低階層的支援工作，這些工作不但工資偏

低、缺乏保障及福利 ，而且是非常「困身」的工作，工作安排缺

乏彈性、且工作時間很長 。 我居住的大廈的清潔工作被外判給

一問公司，我經常跟做滯潔的女士（一位新來港婦女）聊天，她告

訴我每個月只有一天假期，而她的工作時間由早上七時至晚上七

時。 這對要照顧年幼子女的婦女，包括新來港婦女來説是非常困

難的。

所以今天當我們談論新來港婦女所遇到的問題時 ，要留意兩

個香港社會很重要的改變，第一是關於社會態度，第二是工業轉

型及「去工業化」 。另一個非常重要的議題，就是要理解這些婦

女的家庭 ，大部份新來港婦女都是跟香港男士結婚的 。 我們談論

新來港婦女時 ，經常只著眼這一群婦女，但其實另一亻目更重要的

問題是「她們嫁的是甚麼人？」、 「她們的家庭有甚麼成員？」°

根據2001 年的人口普查 ， 77％的十五歲以上的新來港人士都

是女性 ， 這跟香港以家庭團聚為主的移民政策有縣。這群新來港
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女性普遍都比較年輕，她們的年齡中位數平均為二十五歲，她們

的教育程度都比較低 ，這跟我們的婚姻規範有關 ，因為男性普遍

都不願意與教育程度比他們高的女性結婚，所以到中國大陸娶妻

子的香港男性如果本身的教育程度不高，都希望與一些教育程度

相若或更低的女士結婚 。 新來港婦女教育程度偏低，進一步限制

了她們在香港勞工市場的機會。

就勞動力參與方面 ，新來港女性的勞動力參與率與整體人口

比較 ，相對低一些 。最主要的原因是她們需要照願年幼子女 ， 背

後原因當然是因為香港的託兒服務非常不足。而有參與勞動力市

場的新來港婦女（我希望繼續以「新來港女性」代表那群來港未

夠七年的嬅女，但希望不要誤會我把他們標籤化）， 大部份從事

服務1生行業及非技術性工作（佔約七成） 。她們收入普遞偏低，在

2001 年每月收入中位數為六千元。

家庭人口數目方面，她們的家庭比整體家庭的平均人口數為

高，因為她們有較多小孩。但她們的家庭收入中位數比總人口低

三分之一 ，根據政府在1996年進行的－個調查，新來港女性的

丈夫月入中位數比整體人口低11%; 接近三成(26%）新來港婦女

的丈夫是非技術性勞工，相對整體人口非技術性勞工比率1 7％為

高，過半新來港婦女的丈夫只有小學學歷，這跟整體人口中擁有

小學學歷的百分比(23%）亦有很大距離 。這些數字顯示， 這群女

性的丈夫很多生活在社會邊緣 。新來港女性與丈夫平均年齡差距

為六歲，整體己婚人士平均夫妻年齡差距為三歲 。 所以新來港婦

女的家庭很多時候牽涉到「老夫少妻」的問題。根據200 1 年的資

料， 35％新來港婦女比丈夫年輕十年以上 。 我們發現很多時候，

這些年長丈夫的性別意識或對婚姻的期望與較年輕的妻子十分不

同 。我與張越華教授在天水圍做研究時發現，當他們的妻子外出

工作時 ， 這些年長男性的危機威很強，一方面他們的性別意識保

守， 所以很希望自己可以當家作主， 當他們在經濟上不能獨立支
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撐家庭，而妻子需外出工作時 ， 他們自覺男性身份受到挑戦，因

而造成很多衝突。

另外 ， 受現行中國移民政策的限制 ， 很多新來港婦女婚後都

需要和丈夫分開＿段很長的時間才可移民來港一家團聚。很多時

候，當她們在中國大陸時與丈夫相處並沒有問題，因為丈夫大多

只在節日和假日才回去， 每一次回去的時候他們都會穿最漂亮的

衣服、帶很多禮物，表現自己最好的一面 。 但當她們來到香港之

後，要面對的往往卻是＿個截然不同的處境 。

在2007年我與張越華教授對居住在天水圍的新來港婦女進

行了研究。在這個研究中， 我們共訪問了八百七十個家庭，約一

半是本地家庭，另外一半是 「新移民」家庭 。 在每個家庭中，我

們訪問丈夫，亦訪問妻子。在與你們進一步分享我們初步的研究

結果前，我希望強調天水圍只是我們選擇了的一個僭案及地區，

我們並不希望櫟籤天水圍 ， 我們相信在天水圍所見的新來港婦

女的處境，其實跟其他的社區 ， 例如深水埗 、 觀塘、東涌 、 元

朗的新來港婦女情況相若 。 我們關注的問題並不是天水圍獨有

的。

在我們的研究中，新來港婦女與丈夫平均年齡相差九歲，而

他們十八歲以下子女的數目比本地家庭多， 有1 .5個 ， 而伴侶（丈

夫）的教育程度相對本地其他男性為低。在新來港婦女丈夫中，

受過高中或以上教育的只有24% ，相對本地其他男性的38％低了

很多。我們所調查的新來港婦女的伴侶的失業率頗高，有差不

多10.5% 。 即使這群新來港婦女的丈夫有工作，也只從事低下階

層、低收入的工作。更重要的是，這群男性不單在經濟結構上及

教育程度上較邊緣 ， 他們的社會資本亦比其他男性為低 。 我們所

謂的社會資本包括家庭及朋友的支持、社區和社會網絡參與、與

社會控制指數等 。
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新來港婦女的丈夫的 「家庭支持指數」及 「朋友支持指數」

比新來港婦女本身、比本地的婦女及本地婦女的丈夫都要低。還

有社會控制指數，所謂社會控制是指個人行為會否受朋輩壓力，

和社區輿論壓力所規範。我們發覺新來港婦女丈夫的社會控制指

數最低。也許因為他們朋友不多，很少參與社區，與其他人的關

係淡薄，因而不太在意其他人對自己的看法。此外，我們亦發現

新來港婦女的伴侶的性別意識比本地婦女的丈夫保守 。

我們的研究主要關注家庭暴力 。 令人關注的是我們發現新

來港婦女的丈夫對伴侶使用暴力的情況相較其他家庭中的男性脲

重，尤其是丈夫對妻子的性暴力特別嚴重，也許這跟家庭中夫妻

關係、男性自我身份的危機厰、及夫妻間較大的年齡差異都有很

大的縣係。

這些婦女來港的時候，她們不但要面對一個陌生和不太友

善的社會環境，她們在家庭中亦要面對很多的挑戰及限制 。 這群

新來港婦女的「社區參與指數 」 比本地婦女高 ， 因為她們經常需

要接觸建制1生的組織，例如使用政府、社會福利署等的服務 。相

反，本地出生的婦女比較少接觸這些建制性的網絡，因為她們的

家庭支持及朋友支持都比新來港婦女為高。我個人認為一些建制

性網絡（irst1tuticoal newm) ，如：社工、綜合社會服務中心、家庭服

務中心等對於婦女來説固然重要 ， 但建制性網絡與家庭朋友網絡

所扮演的角色畢竟非常不同。 在社會控制方面亦一核，新來港婦

女的社合控制指數都比較低，因她們與鄰里的關係比較薄弱，她

們所做的任何事都較少受到鄰里的規範。

因此，我們暫時可得出的小結為 ·如以天水圍作一個例子，

我們從社會資本的角度看便可發現，這群新來港婦女的鄰里關

係頗為淡薄，她們缺乏家人與朋友的支持，她們有社會參與，但

基本上是接觸一些建制性的網絡，在她們有需要時尋求幫助 。 但
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逛些建制網絡是否是讓她們融入社會的最好階梯呢？這些都需要

再作討論 。 至於經濟方面，新來港婦女普遍面對非常大的經濟壓

力 。她們當中有三成憂慮入不敷支， 一成四有債務固擾。在中國

人社會，大多數經濟上的支持都是由朋友及家人提供的，但因新

來港婦女這方面的網絡較少，因此可以相信她們在經濟上所得到

的支持會較本地出生的婦女少。在情緒上的支持亦一樣，雖然社

工能夠為新來港婦女提供幫助，但若她們真的受到情緒困擾，未

必會找社工幫忙，因為在傾訴時始終有距離。我們相信朋友及家

人總絡薄弱的另一結果是，新來港婦女得到的情緒支援亦會較本

地出生的女性為少。

我在總結中希望分享的是 ＇如果我們希望了解新來港婦女的

情況 ，我們需要明白她們所面對的結構性限制，但我不希望我們

在討論結構性限制時，忽略了這些婦女的主體性及自主性。在研

究過程中，我們除了做問卷外，亦有跟這些婦女傾談，當中令我

覺得很佷服的是這些婦女雖然面對囷難處境，但她們仍十分希望

改善生活，她們作為媽媽的身份很強烈，這身份支持她們不會輕

言放棄 。 她們對家庭的承擔很令人佩服，她們的處境有時確實非

常惡劣，尤其是剛才所見的某些數字，但她們對家庭的承擔沒有

因此而受動搖。如我所訪問的部份婦女般，每當家庭有危機時，

她們都支撐著家庭。

我們的社會每當談及新來港婦女時往往提到她們想得到社會

提供的福利， 但其實大部份新來港婦女都積極投入勞工市場，為

社區作出貢獻。在我們身邊，例如我剛才提到為我居住的大廈溍

潔的女工，有很多新來港婦女 ，她們年中無休，在不同崗位默默

地工作。她們對社會的貢獻卻在主流論述中被淹沒了。現在政府

對這些婦女所做的，大多只是支援性的工作 ， 但我覺得只有支援

並不足夠，更重要的是在結構性問頜上改善她們的處境。前天是

五一勞動節，我不明白為何到了現在「最低工資」都仍然在討論
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中 。 我認為無論成立多少個家庭服務中心，都不及對最低工資立

法 ，更能改善新來港婦女的處境。

除了最低工資立法外 ， 另－需要作出改變的結柄性問題是邊

縁社區的發展規劃，現在大家對天水圍的看法也許是多加些游泳

池、籃球場 、 圖書館 ．．但我們何不重新思考我們的社區規劃？

為何要將所有邊緣階層都放在同一個社區 ？這其實是一個很壞的

社區規劃 。 我記得我在19 79年來港時 ， 香港的社區規劃並不是

這樣的，我當時住觀塘 ， 而觀塘有中產階級居住的月華街，有低

下階層居住的雄寮， 但雞寮跟月華街的小朋友都同樣可以在區內

最好的學校學習 。 其實當時的社會比較能夠接受不同的階層在同

一社區生活。中產階層在社區的存在保障了社區設施不易出現敗

壞、缺乏維修等負面變化 。 今天香港的社區規劃產生了很大的問

題， 現在天水圍的討論仍然未能帶出問題的核心所在，現在的房

屋政策將一群最需要跟市因結合的人放在這一個偏遠的地區 ．如

你用一個社會資本的角度看，就算你為這群人建立多少社會網絡

作用都不大 ， 因為他們的社會網絡都不是優質的社會網絡。 例

如，我認識了鄰居陳太，陳太是一個清潔工，所以只能介紹我做

清潔工 ；但如果我的鄰居不是清潔工，而是受過教育的文職工作

者 ，他可能可以提供更多更優質的資訊給我，例如醐於孩子讀

香、 不同的工作機會等。

我覺得現時政府就新來港婦女需要的討論十分不足，只有一

些關於支援的論述，但新來港婦女需要的不是「幫助」，她們更

需要社會結構上的改變，使她們能有平等的機會去參與。另外，

現在我們談論新來港婦女的時候只著眼婦女本身，但我覺得很多

問題本身不在婦女，而是婦女的丈夫，所以當我們談論如何協

助新來港婦女 、改善她們的處境時 ，應從一個家庭的角度．一個

比較整全的角度去看 。 例如，在支援時可否將她們的丈夫也納入

支援網絡中？若不改善她們丈夫的腐境及看法，只改善新來港婦
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女的看法．也許會造成更多的負面結果 。 在我們的研究中發現，

新來港婦女參加了許多社工舉辦的活動後，改變了她們原來的看

法，但她們的丈夫沒有被改變 ， 於是她們帶了一套嶄新的、比較

蹦放的看法回家，面對丈夫保守的觀念時 ， 可能激發更多衝突 。

因為時間限制 ，我的分享到此為止，謝謝大家。
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嘉賓發言

「新移民」婦女訪問經驗

陳悖姿女士
告·港中大大．學新胭與博搐學尻屯師

《天水圍 12師奶》 1乍苓
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各位早晨，我非常欣霓大家的誠意，在這天色灰暗的星期六

早上依然準時坐在這裏 。我很榮幸能獲性別研究中心的邀請來分

享這個講題。事實上我真的有點班門弄斧，因為很多社工、社會

學的教授、學者都在這裏，我的專長其實就只是做記者而已，所

以我工作的單位是新聞與傳播學院。

為甚麼今天我會在造袞呢？就是因為我寫了造一本書《天水

圍 12師奶》 。 我寫這本書的時候沒有像蔡教授那麼廣泛、全面地

去做很多的研究、調查及數據收集等等，只是單純地出於一個做

記者的直覺去戚受。我之前做過很多大人物、名人、學者、有錢

人的專訪，但是當我不需要做記者，為糊口而奔馳的時候，在空

閒、 在暑假有時間的時候我就會想到．其實一群在社會中稍為遏

緣的婦女，她們的聲音又有沒有人聽，故事又有沒有人寫呢？

我有一個認識了十幾年的老朋友Winn i e（譚碧茵），她以前是

一個社工，現時在天水圍教授「再培訓班」的英文班。與她聊天

時，她説她的學生很厲害，在其他區教各時 ，學生的出席率都沒

有那麼高，但是天水圍那些英文班的學貝都是風雨不改地去上

課。 而在討論當中，明明是教着英文， 説滘説簷就會講自己 「衰

佬」、男女不平等的話題。與老朋友聊溍，就覺得這些婦女的故

事其實是沒有人寫過的， 所以便構思寫出來 。

其實我是零四年才開始到中文大學教壼，零五年就遇上我的

第一個暑假。我只能在工餘的時間去做，所以投入及努力程度都

不及Susame（蔡教授）之前那個有關天水圍的調查 。

「時間 」 就是零五至零六年，那個時間是甚麼時間來的呢？

這點稍後再談。「地點」就是天水圍北部 ， 即是天恆邨、天澤

邨、 天逸邨等等， 而不是天瑞邨、 天悅邨 。 其實我到過天水圍很

多次，那邊的司機都説在天水圍會迷路，即是這裡的規劃是所有
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邨都差不多樣子，樓宇高度一樣 ，只不過是顏色不同而已，大家

都是靠顏色去辨認哪條邨的 。總之在天水圍南部的屋苑，都是入

伙有十年以上的，都尚算是一個規劃較完整的社區，有嘉湖山莊

等等。 如果大家相信－個社區愆該有中產階層、公屋、居屋混

合，才會有較多的就業機會，起碼想做家務助理都有人請，即嘉

湖山莊的人應該可以聘諝一些住天瑞邨的人去做家務助理，我就

是這樣想的。 但是天水圉北就有少許生不逢時，詳情就不多説，

大家讀過我的著作都會見到有寫九七後「八萬五建屋計劃」、 「金

融風暴」，那剛是天水圍北規劃的時期，很多不幸的事都堆積在

同一時間出現 ，以致該區明明有一大堆居屋，最後都會變成公

屋，明明興建了很多倖車場打算給中產階級使用的，但最後那些

停車場全部都沒有車停泊，都被小朋友用來踢足球、打羽毛球。

又因為那一區沒有任何足球場 、羽毛球場道些設施， 所以大家唯

有去停車場打球，造成一個這麼怪異的情況。以上就是「地」°

而 「時」就是在天恆邨發生的「四． 一一」 滅門案，即是零

四年四月， 金淑英的丈夫殺死了一對攣生女及太太 。 之後，天水

圍就開始被人叫做「悲情城市」，我們在天水圍的街道上都會看

到無端有宣傳海報寫蒼「無槀力健原的家」·整條銜道都貼上了

這些海報，你在旺角不會看見那些「無暴力健康的家」的海報，

但是在天水圍裡面都會見到的 。

「 人 」 是甚麼呢？其實我自己跟天水圍的關係不是太深， 但

是因為我的伙伴在天水圍內的職工盟裹教英文班 ，於是由工會介

紹了一些婦女與我傾談，因此你亦會見到，我訪問的那些婦女其

實是一些比較積極的婦女，她們都主動去讀書、去進修，起碼她

們不會是那些隱蔽的婦女 。

其實我亦遇過一些較隱蔽的婦女，她們聊焉聊滘就會不肯

説下去 ，甚至到後來我才知道，原來這些接受訪問的婦女只是講
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了很少部分的故事，因為她對我沒有信心，亦因為她們自信心不

高 ， 沒有自信將自己整個故事講出來 ， 她覺得別人會取笑她，是

不光采的，而她們很多時候鷽得很多不幸是出於自己，造是很淒

涼的 ， 因為無論她們嫁了一倆怎樣的丈夫，她總是覺得自己錯，

才會嫁錯人。當初以為他是老閶，來到香港才知道他原來連米都

沒有錢買，屋裏小得站都站不直（原來有些屋的樓底高度是低過一

個人的高度 ， 例如那些小石屋）。她們覺得自己很倒楣 ， 將責任都

歸咎於自己，所以她們其實沒有勇氣將自己的事情告訴我 ， 這亦

是一個訪問的難處。

為甚麼説她們是生不逄時 ？ 因為她們大都是九七年之後以

「家庭團聚」理由申請來港，她們的丈夫很多都是建造業或基層

職業的工人 。這班工人在金融風暴之下的受到很大的打擊，光是

樓市下跌已經對建築工人有很大影響。他們説， 以前做「釘板 」

都有七百元日薪，但現在的工資連以前的一半都不及，他們都要

繼續做，因為除了這些工作 ， 他們再沒有其他工作可以做。有很

多包括水喉工 、 電工等，他們的工資全部都下跌 ， 於是他們的伴

侶，即女士們都變成了＿班新進的窮人，即是説天水圍住進了一

班新進的窮人 ，包括一些工資嚴重下跌的人和他的家人 、一些破

產、輸光股票的人 ，輸掉自己的屋之後去申諝公屋，又被編配了

到天水圍，於是天水圍北就集結了一班這樣背景的人。

我的訪問方式是怎標的呢 ？ 其實我試過很多方法，因為我沒

有被「研究」這個枷鎖束縛著，於是我可以很自由自在地去做 。

忘了説 ， 剛才相片中踏單車的婦女霎姐，她現在變得很有名。她

是唯一肯上鏡頭，肯告訴別人自的真實名字的受訪者。她就踏滔

那用了二十多年的單車，穿梭元朗各菡去做家務助理，一個人

做八份工，她有囧個小孩，丈夫已經拋棄他們，她獨力把兒女養

大，她現在成了婦女們的偶像。近來有一間店舖開張都是找雲姐

去剪綵 。 她非常威風，每次打電話給她，她就説自己很開心，很
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虛榮，因為我把她的電話號碼存在手提電話裏......她是＿個很樂

覬的人，很會逗人開心。

小組訪問方面，開始時我覺得可以集思廣益， 可以用腦力激

盪(bra in storming) ，所以約了＿班婦女出來，結果是失敗的，為

甚麼？首先，原來她們自己的朋友都不多，她們不會約三 、四個

很要好朋友出來 ，因為她們根本沒有這樣的＿班朋友。雖然每固

人都是新移民，住在同＿條邨 ，但是她們都很少有機會聯絡 ， 更

不要説有知心友了 。為甚麼不能成為知心友呢？還是那＿句，她

們覺得「家醜不出外傳」，很多時候那些所謂「朋友」，其實即

是那些坐在學校門前等放學的婦女們 ，大家只會聊聊小朋友讀書

的問題，都是十分「離身 」 的問題，她們相當保護自己，有一些

話題可以講，但自己的問題就很少提及 。 如果不透過社區組織，

她們認識朋友的機會就真的很少 ， 但是我想可能她們覺得找社

工，是很不吉利的事，好像有什麼壞事情發生了， 所以她們都沒

有去社區組織。其實她們也會一起打麻雀 ， 當中亦會閒話家常，

但是今天如果你在麻雀桌上説了一些事出來 ， 不 日就會在別的地

方聽到自己的故事，於是她們就學會了在麻雀桌上還是談一些無

謂的事罷了 ， 所以小組討論就失敗了 。

後來有一位婦女告訴我她在説謊 ， 她説自己丈夫原本有七百

元日薪，而現在賺四百元都要繼續做下去 。 到第二次小組討論的

時候，這位婦女勇敢地對著其他幾位婦女説 · 「 其實我在説謊，

我丈夫已經中風了 。」 她丈夫的年齡比她大十到二十年 ， 又喝

酒，最後中了風，已經癱瘓了 ，不能工作 ， 只能領取綜援 。該婦

女為自己説謊的事很不閌心 ， 在第＿次小組討論後心裏鷽得鬱魍

不樂，到第二次小組討論她決定要將心裏的話説出來 ， 便覺得很

釋懐。我本人不是社工，所以我不敢去肩負這些婦女在眾人前剖

開心靡的沉重風力 ，因為我想這需要專業的訓練才可以做到， 所

以我就做不到 ，於是我就想 ： 不如個別訪談？
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在儘別訪談中 ，她們反而喜歌談多一些。 小組討論的時候她

們沒有那麼活躍 ， 只是問一旬答一句。最多問一句， 每人輪流答

幾句，內容不深入，很雞寫一些甚麼出來。在個別訪談中，我發

現原來她們很喜歡、很渴望被了解 。 Winnie ， 我的夥伴，她坐在

我旁邊整天説 ． 「讓我學學你怎樣採訪的。 」 其實我沒有綦麼東

西可以被人學，因為我問一條問題之後，受訪者就滔滔不絕地全

部説出來，基本上訪問技巧的很少的，只需要聆聽就可以，需要

的只是聆聽技巧而不是訪問技巧 。

很多人都是第＿次把自己整個故事説出來，她們都很駕訝為

甚麼我們會去訪問她們 。 她們覺得自己的價值太低了 ， 怎麼會有

人會由九龍過來天水圍訪問我們的？我都不敢告訴她們我在哪裏

工作，如果告訴她們 ，會令她們覺f昌 「發生綦麼事？大學的人

來做訪問……」 她們完全覺得自己的層次很低 。

每一個訪問都做了兩、 三個小時 ，很多人訪談時都哭了，

最後有很多人都有些心裏話不敢説，又或者越説越多，令我覺得

控制不了，譬如有位婦女説有＿個小朋友經常受到很大的壓力而

塢致有相神問題 ， 有另一位説到丈夫因為沒有工作而留在家中，

很憤怒，於是便遷怒於兒女，逼得他們有稻神困擾。我很同意蔡

教授説這不是＿個新來港婦女的問題，而是她們面對＿籃子的問

題 丈夫沒有工作，之後在家裏如何逼子女，因此也影響子女讀

書，自己也不惺得教，又沒有錢讚子女補習… 這一連串的問題

令她們的情緒非常低落，＿直沉下去，找不到任何盼望 。

我們有很多的發現，又例如有些婦女是被「連根拔起 」，

她們有些是從茂名來，又有從陽江來…．基本上來到天水圍後 ，

她們與之前所有的事物完全被斬斷了。她們如果真的受到很大座

力又握不住的時候，間中亦會打電話回大陸的故鄉，但是電話要

是一個問題，她們迪手提罨話的通話時間也盡量節省。她們叫我
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盡量致電家居電話而不要致電她們的手提電話 ，她們都是用儲值

卡，用完就要增值。

她們的丈夫如果有工作，大都是工時長工資低，沒有多少時

間給太太 ， 所以在情緒上，婦女是沒有人跟她們分享、分擔的。

另外，她們最擔心就是「朝不保夕」，有一位受訪婦女的丈夫的

工作是超級市場倉務員，待遇也是可以接受的，超過一萬元，但

是她非常害怕外判風潮降臨到丈夫身上 ，那就會一無所有了 。因

為她變得自己沒有用，要照顙幾個小朋友以致無法工作。她的工

作觀是怎麼樣的呢？她覺得不能賺錢的工作就不算是「工作」＇

帶小孩、做家務不能賺錢，於是便不是「工作 」 ， 她不覺得這些

勞動是有價值的。她鷽得自己終日做一些沒有價值的勞動，於是

自我價值很低，亦擔心倘若丈夫的工作一旦被外判，或是不獲續

約，那就糟糕了，這些焦慮很折蘑她們。我們發現，她們無處發

洩這些鬱結 ， 所以很多婦女都患有情緒病。這些悄緒病亦為她們

自己帶來了另一種憂慮 － 不知自己是否患有精神病。因為住在天

水園匿，患精神病是會被送到去「靑山」（青山醫院，提供精神科

住院服務予新界西區之市民） ，她們不敢説出來，她們對於自己身

體的變化越來越害怕 ， 她不懾得該如何處理 。

（展示照片）這就是在停車場內打羽毛球的情況 。 你會看見一

輛車都未在這哀泊過，地上連少少的黑煙噴過的痕跡都沒有 ，基

本上是浪費的 。不過到現在為止已經有所改變 ， 因為房署已經將

這些停車場轉變為其他用途，可能被其他人租用等等。

為了節省車費而足不出戶，令她們的出外見識機會都下降

了，所以她們都説自 己是 「天水圍人」而不是 「香港人」 。她們

不覺得自己是香港人，她們甚至講不出香港有多少條隧道 ； 或者

一些基本知識， 可能小學生通識科要學的知識她們都不知道。她

們的小孩又抱怨整天都不出外 ，想不到作文題目 。
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我們亦發現她們就算需要醫療用品，或是電髮，全部都要

回去大陸才買、才做。所以會看見一些婦女的頭髮由耳朵開始是

金色的，近頭頂的全部都是黑色的。我就問為甚麼會染成這樣，

她説原來這個髮色是上一個聖誕節染的（我問她的時候已經是夏

天） ，那是在大陸的朋友免費幫她染的 。 即使丁點兒的事悄她也不

會在香港消費，因為香港的消亞賓在是太費了。藥油、退燒藥全

部都要在大陸買。

有一位婦女跟我説她很懷念自己有「單位」的日子。她在

大陸跟她同齡的同事都差不多退休了，她覺得住在大陸，退休之

後有很多事情都有保障，看醫生又有安排，不用花錢 。她很掛念

自己的 「單位」，我幫她補充一句 她很掛念社會主義的各種福

利 。 來到香港，在自由經濟下所有東西都很自由，她反而很不習

懊，因為她沒有了那些層層築叄的已安排好的福利。但亦都有比

較豁達的婦女覺亻尋她以前在農村的家 ， 連塊地板都沒有，現在的

膠地板雖然破了，沒有錢修補，但是起碼都算有地板。這個婦女

很豁達，很威恩的。

有位婦女的孩子有智力問題， 她覺待幸好孩子生在香港，

能夠自小接受特殊教育。她説如果在大陸，這種小孩就會沒有書

讀，所以她很賦謝香港有這些福利。

她們有甚麼禁忌呢？是有很多的。首先「新移民」造個詞語

已經是禁忌，我自己就覺待因為「新移民」三個字壓低了她們，

就以為所有的「新移民」都是一個樣子的，我們忽視了每一侗人

都是不同的，每一個人的程度亦都是不同 。 「為甚麼我就算如何

努力，這些人都將這三個字棻在我身上呢？一旦我是新移民，你

就會把一整套看法加諸於我身上呢？」 造個想法我想她們是最受

不了的。
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她們很努力去擺脱自己的口音，擺脱不到的就乾脆不説話，

她們覺褐一開口説話就會被人笑 。 有＿位婦女説她在天水圍的街

市買菜 ， 有個魚販説天水圍的人全部都是垃圾 。 他自己也是在天

水圉擺蹌，竟然會説這些話 。 於是婦女們就更加不敢説話，因為

講少些就被人少鬧一些 。

有人説她故意填以前的家庭地址，譬如丈夫以前的公屋在上

水，一、兩百呎 。 因為家庭團聚可以遷到＿間較大的房屋，於是

就搬到天水圍 。 但是「天水圍」造三個字令到她們很難找工作，

出到青衣、旺角找工作，每見到「天水圍」這三個字就不會聘請

她們 ， 合覺瘠她們住那麼遠， 一定會遲到，而且車費那麼貴 ，＿

定不會做 。 於是她們就不寫「天水圍 」 這三個字 ，申報舊地址也

好 ， 申報朋友的地址也好 。 這件事不單是基層市民在做，連嘉湖

山莊的住戶填地址時也只填「新界嘉湖山莊」 。 其實很多不同的

人都在講同＿件事，連港大的一個女同學都説她不會跟別人説自

己住天水國，因為天水圍存在太多問題了， 「你告訴別人自己住

天水圍，別人就會問你很多問題 。 如果我告訴人我住沙田，別人

不會有問題問我的。」但是每當告訴別人自己住夭水圍，別人就

合問你 「那裏的人是不是這樣的 ？」 「你如何應付？ 」諸如此類

的問題 。 她覺得要惡付那些問題很煩憂，乾脆不告訴人自己住哪

蕊，反正寫「新界嘉湖山莊」，信件也能寄到 。

另一個禁忌就是她們覺得自己的丈夫很年老，身體有病 。 因

為賺錢糊口對她們來説是件很重要的事悄，一旦賺錢的人有事 ，

甚至要靠領取綜援糊D ， 那她們就會眾到完全抬不起頭。綜援、

情緒病， 剛才已經説明過 。

其實疾病對她們來説是一件非常令人恐懼的事情 。 例如有偶

婦女肚子疼， 害怕自己有婦科病 。 我們最直接的反應是 「有病不

就去看醫生， 」 ， 原來 「看磬生」這三個字對她們來説又是一個
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很大的壓力。看甚麼醫生呢？公立醫院又要排期又要等很久，排

一年才可以，豈不痛到死了，私家醫院看一次專科要）＼百元，她

又何來錢去買菜呢？這些全部都是一些非常悲慘的事情 。

充權方面 ， 蔡教授叫我諝多些比較正面的事情。其實我出

霽之後 ， 都覺得有很大的分別。不是我寫的那本古的問題，而是

一再有悲劇發生 ，天水圍已經得到很多人的關注 。 現在的情況已

經不同，我講的都已經是兩年前的事。首先她們得到的是一種説

話橈，有人聆聽的權，姑且稱它為 ＇ 話語權」 。有人已經可以站

在她們的立場去寫她們的故事，我覺得這本世做不了其他事情 ，

但是至少都做到這＿步 － 就是令婦女們鷽得造本告是為她們發聲

的 。 其實對話過程已經是＿種治療。 有個婦女被訪問完之後 ，翌

日特地去職工盟的中心叫姑娘帶個口訊給我，説很威謝我們，覽

得從來未咸到如此舒服過 ， 效果比看醫生更好 。 她真的很舒服 ，

很腩心 。 我自己覺得，光是做完那次訪問就已經對她很好的了 。

她們肯接受訪問其實已經解決了很大的問題 。

如果是有問題的人 大部份根本不會接受訪問，所以亦都

有很多隱蔽婦女的例子 。 婦女們聊溍聊着就講不下去 ，又不許我

們寫，説從來沒有對其他人諝過這些話 ，只跟家衷的觀音講過 ，

我們是除了親音之外， 第二俑聽她講這些話的人，然後都不肯再

講下去 。 其實她最後都離開了家庭，搬走了，不理會兒女，因為

丈夫打她。這些都是一些我們很擔心的個案， 但是這些是一些非

常隱蔽，連社工都找不到的個案 ， 因為她們根本就不會跟社工傾

訴 ， 只是跟觀音傾訴，社工如何知道？所以這些都是我們擔心的

個案 。

吉推出之後，每當我們收到一些好評，我們都會印出來給婦

女們看，如果她們看不懂繁體字，我們會讀出來讓她們聽 。 她們

很開心，畏得非常安慰，覺循自己很有權，很有能力(powerfuI) • 
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覺得很厲害－只是一班女人竟然可以改變人們的看法，甚至覺得

可以幫到整個社區 。

有些價值褫可以重整 ， 為綦麼？譬如她們領取綜援，接著去

做些兼職 。 別人就會覺得她們犯法，她們就會一直覺得自己很委

屈，覺得自己是一個罪犯。有人看到這行為其實是正面的 ， 她們

是為了家庭，其實在做好事 。 這樣能把她們負面的價值觀扭回正

面 。另外她們認為做家務、帶小孩是沒有價值的，但這些工作根

本是有價值的勞動，這些正正就是要范她們扭轉負面的看法。這

些都是一些改變來的。

剛才尤太都説過社會企業。其賓我們一直都幫她們想她們

的出路會是怎樣，我們也試過幫她們找工作，但那些工作來來去

去都只是二十元一小時 ，都是做得非常辛苦的工作 。 每天要做十

二小時，根本就不能照顓小孩，對她們來説是沒有可能的，小孩

都那麼小，怎麼辦呢？於是我的夥伴Winnie ，就幫她們開辦了－

個小小的社會企業。她就取了一堆有機豆回來 ， 婦女就用她們最

擅長的專長 － 烹飪，做饅頭、豆渣、豆漿......總之由大豆製作出

來的一些產品。這些我都沒有機會參與，因為要在大學上課。所

以我寫完書之後就將責任交給了Winnie ，她就做了這個新局面出

來。她有幾個堅持，其中一個就是「婦女勞動有價」。這裏寫明

「從天水圍十二師奶圉始」，即是哀面有很多婦女 ，分佈在其他

區，例如大埔區，但這些都是以天水圍婦女為主的一些事情 。 在

她們工餘的時間，可能她們的小朋友上了學，她有幾個小時可以

弄自己的東西拿去賣，這就幫她們維持了三十五元的時薪 ，因為

Winnie覺得不可以剝奪婦女們 。 做工歸做工 ，嫌錢歸賺錢，但你

不可以靠剝削婦女來睏錢 。 所以不管怎樣都要維持三十五元時

薪，這是她們應該得到的三十五元 。 社會人士亦都會支持，都會

買她們的產品 。 而這張漂亮的單張是社會人士義務幫助她們設計

的 。其實出曾之後，幫忙的聲音是像零片似地飛來，有補習、捐
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贈等等，以致職工盟要特地安排多一個社工去天水圍應接這些東

西，去做很多組織方面的工作。這是一條小小的出路，看看能不

能幫她們建立一個事業(career ) 。當中當然有很多沒有效率的事

情 ， 譬如叫人試吃又不懂叫人買，懂得叫人買又不懂寫單據

像一隻牛一樣只會做，而做法還需要很多的教導 ， 所以這條路仍

然很漫長 。

我的分享就到這裹完結，稍後答問時間再談，謝謝。
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嘉賓發言

新來港婦女的歧視 、 經濟 、 支援問題
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多謝台下的嘉賓及朋友。我有幸來到大學，因為我是一位新

來港婦女，沒有機會在香港讀大學，今天很榮幸能來到這裏，多

謝大家。我有機會在這裏演講，希望大家能夠明白我的意思，以

及原諒我可能説得較混亂 。

同根社的簡介剛才基本上已經説明過，因為時間有限，我

不會説太多同根社的事情 。其質我們是沒有職員的，全部都是由

我們一群婦女自己組織起來工作的。我們是希望幫助新來港的婦

女，特別是2004人口政策出台之後，有一些「隱形」的婦女，她

們來到香港只知道自己有問題。政府規定住滿七年才有房屋、醫

療等等罹利，她們覺得這是自己的問題，不敢求助，很多都不會

跟社工朋友講這些問題 。

補充一點，同根社是在2000年成立，因為當年政府多數都

會批准80年代末到90年代初，香港男士在大陸取妻的那一班婦

女來港，她們都是在結婚後十年到十二年才來到香港 ·來到香港

的時候，她們的孩子都到了小學或者中學的階段，來港後很難去

選學校。婦女不是住天台，就是住板閶房。很多小學都不取錄她

們的小孩，結果她們都為小孩報讀旺角一家小學，因為只有這一

間小學肯取錄他們，以致那兒全部都是新來港埽女的小孩，而那

學校門口也眾集了一批新來港婦女 。她們眾在一起時都説同樣的

話，因為大家的背景都相同 ，結果她們就常眾在一起。有一次她

們在旺角窩打老道附近 ， 那兒有一間「楊震社會服務處」，有個

社工跟她們説 「你們可以來我們中心。」中心提供了一個有板

瓦的地方供她們聚在一起，愈眾愈多 ， 互相去探訪，互相支持。

一直以來我們都沒有想到「政策」這個層面，因為在大陸永遠只

服從上級，只遵守上級的最高指示，不太有機會一起討論、監察

政策。自從2003年政府推出「七年期」的人口政策，威吾了未來

的新來港的婦女，我們多了討論，所以我們的組織亦漸漸成燕，

更在2004年注冊為一固正式固體，當時更靠朋友的幫忙申諝了樂

姓別研究中心 I I 33 



＝ 蘸驛民歸艾全國顫

施會一年的資助(2004年4月至2005年5月），那就有了這一年的基

礎，有租地方、聘諝職貝的資金。

雖然我在2002年才加入同根社，只是一倆普通會員，而當

時我的小孩還很小 ， 來香港時還在頴幼稚圜， 2004年，在職員的

帶領下，因為「種族歧視」立法不包括新移民，所以我就參與了

這個討論 ，認識到延續這個團體的必要性。但樂施會的資助為期

只是一年，於2005年5月之後就結束。在這個環境之下我就覺得

同根社的存在是必要的，所以我就與同根社內所有的姊妹合力發

展了一個基金。我們每年都要靠姊妹們去籌款，正如剛才陳惜姿

老師所言，我們最擅長的就是烹飪，所以我們每年都靠一班婦女

去煮不同的食物，找朋友發電郵，請他們來品嚐我們煮的食物。

在2005年尾，因為我們沒有特別了解當日在香港有世貿會議 ， 所

以在2005年12月 1 6日舉辦第一屆的貧窮宴，那次的經驗令我們

同根社姊妹們到現在還記憶猶新，因為大部分人都去世貿會議那

邊，我們迄裏一個客人都沒有，更不用説捐款、品嚐我們的食物

等事情。

我們在旺角，是借教會的地方去舉辦活動。為甚麼我們的

社址會在旺角呢 ？因為大多數的新移民婦女 ， 特別是在2002至

2003年間，都是住在旺角、深水埗，所以我們就借用了教會及其

他團體的地方來定期開會 ，每個月的最後一個星期 日就是我們的

眾會時間。姊妹都非常開心地出席，因為她們覺得回到了娘家，

因為大家在這裏都是同聲同氣，大家都是向背景、同路的人，所

以大家都覺得可以回來盡訴心事，自己家裏有甚麼開心與不快的

事都可以在這裏分享。令新加入的姊妹有所得湝的是，舊姊妹可

以分享自己的經歷，滾她們知道原來他們是這樣走過來的 。 所以

很多同根社的姊妹都得到了很大的幫助，因為他人的經驗可以幫

助她們融入社會 。 這些都是同根社的宗旨，我們希望透過同根

社，透過每次月會眾會，提升她們的意識及能力。
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我們在每次月會都會討論一些熱門的社會議題，包括政策、

社會資源，與政府部門有關的問題。透過這些月會，我們知道很

多姊妹已經融入、投入了社會，有些姊妹可能已經做 「 阿姐 」 級

別，能夠接到工作。因為香港現在有很多外判工作，她們可能已

經在工作中 。但是在最近2007至2008年所做的工作就比較煩悶

了，因為多了＿些熱線電話求助的工作 。 而熱線電話求助工作所

帶來的問題就特別嚴重，特別是在放寬自 由行之後，內地人士、

持雙程證來港的人士多了，求助的問題多不勝數，我們都是以義

工形式去幫忙其他人， 因為我們沒有資金。

我們在2005年的籌款活動中失敗了，有了這深刻的教訓之

後，我們就知道要去了解這亻冏社會發生的事， 不要與一些大項自

撞期 。 我們在2006年繼續舉行這類籌款活動，但是在2006年還

是沒籌到足夠的款項，幸好在我們沒有資金租地方時，一些民間

團體及大學的朋友繼續留一些地方給我們，讓我們可以堅持下

來 。 在2006年，我們帶領姊妹們一起去參與社會政策的討論，包

括「最低工資」、「退休保障」等話題。我們都積極地去參與，

因此很多的民間團體、社會圈體認識我們 。

在2007年，我們籌到了三萬元，我們就用來歸還過去一年的

租金、 2006年會務的工作及會員的車費津貼 。 因為我們出外倡議

政策及去立法會開會，與民間團體、大學的一些交流，我們都要

報銷車費予姊妹們 。 所以我們在2006至2007年這兩年就有比較

多人認識同根社這亻冏團體。我們亦都努力爭取一些機會去出席電

台、電視台的節目。例如在電視節目「總有艷陽天」也會見到我

的 。 我們想被更多的香港人、更多的新移民認識同根社，認識我

們這一班來自大陸的婦女。我們不是外面很多人標籤的 「依賴政

府、搶綜援 」 的一批婦女，現在我會分開四點去分別説明新移民

婦女的各種情況 。 第一是她們來港受到的歧視， 第二是她們的經

濟，第三是她們的婚姻及家庭暴力，第因是她們中港跨境婚姻存
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在的多樣性及特點。

以下我就先談歧視： 其實我們很多婦女來港之前，她們的

丈夫、奶奶經常探訪她，又説媳婦很漂亮等等，她們都覺得很開

心 。 當她們批准來港後，她們就會面對住屋、適應的困難，大多

數都會被她們的丈夫歧視，左説一句「大陸婆」，右説一句「大

陸婆」，從不叫她做太太或稱呼她的名字，又罵她們 「大陸婆，

你懂甚麼？」。而她們的奶奶看她們就像是眼中釘一樣·整天都

看不順眼，把她看成是一隻豬、馬、狗，不斷罵她，就算稍為睡

晚一點都會罵她「攤屍」等等，所以每一步都走得非常艱難，做

每件事情都要很小心 。每天做完家務後都沒有機會坐在沙發上看

電視， 只可取一張小椅子看電視，因為電視前面的沙發是給丈

夫、小孩、老爺、奶奶坐的 。 每一天都要過溍非常緊張的生活。

令她們特別傷心的是是不受信任 ，有關家裏大小事，家人都不會

跟她們商量， 不會讓她們知道。甚至出外吃飯，都不會特地帶太

太出外 。 有些書信往來，例如申請公屋等等 ，他們會遮蓋內容，

只留簽名欄讓她們簽名 。所以我認為家庭衷的歧視是很嚴重的 ，

在家庭中存在這些岐視，令姊妹們整天過涪緊張的日子。

社會上的歧視亦很大， 包括主流社會都認定新移民來港都

是為了領取綜援 ｀好像在額頭上鑿了「領綜援 」 三個字一樣。特

別有一些婦女帶涪小孩坐在公園，都被一些途人説 ． 「适些大陸

婆一定是領取綜援 ， 都不用上班 ，非常懶恫， 一定是貪慕虛榮

的 。」 都是當面指箔該婦女來罵。該婦女就含覺得自己沒有犯

錯 ，為甚麼要罵我呢？但她們都不敢回應。 如果在一些公共場

所 ，例如乘車 、乘地鐵 ， 衣蒼不太好，或者是帶溍小孩， 小孩在

彆扭，在這些場合中很多時都會被一些歧視眼光去看待 ， 心想追

些低質素的人來香港把工作搶光， 二 、三千元月薪都搶去，令本

地人沒有工作做。她們在任何的場合、任何的地方都會受到別人

的歧視 ， 聽到一些不好的説話。我們姊妹眾在一起都會共同提到
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自己不同的經驗與威覺 ， 這些事好像是家常便飯一樣 ，大家已經

覺得痲木了 。

我覺得今日要討論的，就是一個政策的問題，我想説這個

歧視問題是由政府帶頭，雙重歧視我們這些婦女。為甚麼會這樣

説？大家認定香港都是移民的社會，不斷有新移民來港，剛才講

者都有提到，每個移民的階段都有不同的背景，不同的人口結

構。 97回歸之後來港的婦女的確很難找工作，令她們很難面對家

庭。在2003年經濟低迷，有五十萬人上街遊行的時候，政府覺

得被將軍，不知怎麼辦，於是就要找人來背黑鍋，就找了這班最

沒權、沒勢、沒有説話能力的新移民下手 ， 推行這七年期人口政

策 。在這七年期人口政策下 ，政府有一些承諾，説有酌情權，有

配套服務，但政府能否做得到呢？之後我講一些例子你們就會知

道的。人口政策在2004年後開始實行，當時如何制訂這些政策？

政府就告訴社會人士説新移民沒有貢獻，質素低，是香港的負

擔。要她們居住滿七年，有貢獻，才可以領取綜援、房屋、醫療

等等社會福利。這不是政府帶動歧視嗎 ？ 其實政府不認同香港是

一個移民城市 ．不認同新移民，分化香港人及新移民，並標籤了

新移民是「沒有貢獻.l 的一群。既然政府都是這樣説，主流社會

以及普通市民也有這種看法，很多大學生見到我就問 「楊媚，

你做新移民服務？噓 ， 有甚麼好做 ， 你們大陸來的人都是貪慕虛

榮罷了。」我聽到這些話就覺得很生氣 ， 為甚麼主流社會有造麼

多歧視眼光，都是因為政府帶動的。

很多時候有機會我都會講· 為綦麼四年後的今日，政府大

有盈餘，資金庫存這麼多．為甚麼不能撥一些資源來幫助一些新

移民婦女，議她們早一些適綑新環境 ，讓她們學習，去解決新移

民這一個負擔。造問題是沒有任何部門能夠回應我的。剛才尤太

所説的服務，我是未曾聽説過的，原來有這些服務嗎？我們同根

社的姊妹是遍佈全港的，有些姊妹搬遷到公屋，她們不會回來同
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根社聚會，但每年都有百幾名會員續會的。我真的不認為她們有

聽説過這一些服務，有些可能聽説過的應該是在2003年之前，

2004年之後是完全沒有人聽説過的，所以既然政府都帶頭歧視新

來港婦女，又根本沒有提供這些服務，這只是説説而已，我們如

何不被人歧視呢？另外雙重歧視的問題，我想説説 ，種族歧視立

法，是不包括新移民的， 在2004年種族歧視立法時我都有參與討

論的。我有見過現在的署長佘志穩， 他當時是何志平的助手，那

時我跟他談過。我問為甚麼種族歧視立法不包括新移民？其實新

移民本身就來自不同文化背景、不同的生活，不同的成長地方，

來到這個新的地方生活，都是＿個群體 ，他們根本就需要去重新

適應這個地方 。 之前有很多例子都説明，新移民大都受到社會的

歧視和生活的壓力 ， 為甚麼種族歧視立法不包括新移民呢？但當

時余志穩都沒有答覆，所以我現在講的歧視就説得簡單一些。我

覺得很多時都是政府的政策有問題，政府覺得有好釩就要去做，

有黑鍋就要人去背，這些政策是嚴重歧視我們 。

第二點，我就想談談經濟。貧窮及經濟，兩者是有關聯的 。

很多新移民婦女來港後就成了低收入家庭，甚至不幸地變成了單

親家庭，她們都遇到了莫大的困難 。 首先討論單親人士 ，單親婦

女在七年期的人口政策下，政府説明是會賦予酌情權的 。但是現

實情況是，很多單親婦女有經濟上的霈要，或者有些婦女因為丈

夫不能工作而有經濟器要，但是這些婦女往往沒有領取綜援， 只

能 「一份綜援兩份食」，「兩份綜援三份食」，她們都是面臨這

樣的情況，沒有能享受到酌情權 。 但是政府表示 「不， 是有酌

恬權的，不少單親婦女在領取綜援 。 」對 ，但是她們要有工作才

獲得酌情福。這涸酌情權是假的 。 不管你的小孩現在是一歲或是

三歲 ， 甚至是十二歲 ， 他們的單親媽媽要有每月 1 490元的工作收

入，才有權申請綜援 ， 才能獲批援助款項 。 如果這些婦女有能力

去工作，都不會打算去申請綜援，就是因為她們的小孩還很小，

需要照顥 。其實這個條例同另外一個計劃－小孩滿十二歲，單親
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媽媽才可以出去工作－是有抵觸的。為甚麼新移民婦女去申請綜

援 ， 不管其小孩年紀小都要婦女去工作？特別在假期的時候， 小

孩在星期天放假，或者是暑假、寒假這些長假期，這些小孩又怎

麼辦呢？如果去找社會福利署要求酌情，要求在這些假期期間可

以豁免工作去帶小孩 ， 社合的答覆是 「不行 ，除非你不領綜援，

否則你每月都要賺這筆錢 。 」沒有商量的餘地 ，這些婦女就要面

對家庭、教育子女的責任、 社署的壓力及工作的壓力 。「單親」

這個身份很難出外找工作 ，多數都不會被聘請， 因為學校大事小

事都要找家長，家長就經常要請假。單親媽媽都要面對那些四方

八面的靨力，所以她們每天的生活， 長期的生活都要面對這些沉

重的腰力。她們都覺得非常辛苦 ， 不知怎樣涯下去 。 這就是新來

港的單親婦女的問題 ，這些問題並不是尤太説的那麼輕鬆 。

另外就是低收入家庭的婦女的問題，有些人覺得她們有丈夫

養，這不是很好嗎？其實大部份的丈夫都是活在社會的邊緣， 本

身收入雖然穩定 ，但是工資都不太高，需要太太去幫忙、補貼。

有一些婦女照要全日打工， 有些姊妹去婚紗店工作 ， 由早上做到

晚上八、九時才回家 。有些小孩剛升讀小一，放學回家 ， 家裏一

個大人都沒有。因為丈夫要去做Salon（髮型屋）， 也是一份長時間

的工作 。 那個小孩説小學一年班每晚有十份功課，那是一間天主

教小學，母親九時下班，十時才回家煮晚飯，逼自己的小孩做

功課，逼徭小孩很睏倦 ， 到第二天也未能做完功課 。 造生活很難

受，不知該怎麼辦。要叫誰放棄工作呢？自己不想幹，但丈夫那

份工作只有6000元月薪，叫丈夫申請綜援，丈夫又不肯，説外

面的人會歧視他們，只有握下去 。 結果要放冝小孩去每月 1200元

的補習班，那個補習班只負責看管子女而已，也未能監管小孩把

功課做完 。 當他們不知該怎麼辦，唯有放任下去，所謂「跨代貧

窮」就只有這樣。我覺得 ， 社署是不是崛該提供一個優質的托兒

服務呢？有一些婦女需要整天工作，如果沒有一個托兒服務、配

套服務安排，這些婦女如何去安心做工作？特別是那些要申請綜
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援的丈夫，現在是不能申諝的 ，因為那些人都是2004年後才移

民來港的。有些母親就要冒著犯「疏忽照頲兒童」罪行的風險去

工作，有很多酒樓盛行「炒散」 （做兼職） ，有些母親趁晚上有空

去做幾小時兼職，但五時就要開始去做，那些「蛇頭」（找人「炒

散」的人）一打電話來，就要飛身過去做。而丈夫在五、六時也

未下班 ， 所以在五至七時這段時間，子女就要自己獨自留在家

中，因為父母晚上要打工，要凌晨十二時才回家，未必能跟進子

女的功課。這就犯了「疏忽照顙兒童」罪．例如之前天水圍有一

個兒童玩火，我跟他的家長聊天，他們就哭起來，他説不知該怎

麼辦，唯有順其自然 。 另一個例子就是．有一個單親媽媽，她在

假期也要工作，要她在大陸來港的年老媽媽照頗三歲及八歲的小

孩，結果稍為不慎，那個三歲的小孩走去乘971號巴士過海。家

哀的人都不知道如何找回小孩，終於罟察致電他們説．在巴士站

尋獲了該小孩，叫媽媽去接他，而且還被警察蔦了一頓·亦説會

控告她。該婦女當時的心恬是非常急，急徭想哭出來 ， 還被人罵

了一頓，她説她也不想這件事發生，這就是緄濟問題皂致的問

題。

我覺得政策令社會結構改變了， 一個丈夫的工作根本不能養

起整儘家庭，要加上婦女工作幫補才可以 。 這就造就了很多家庭

問題，以及疏忽照顧兒童的問題。我希望同根社以及一些社會人

士能夠改變政府的施政，希筵可以改善高工時、低工資的問題，

希望能夠早些為「最低工資 」 立法 ，對所有工人都有保障．， 以及

有很多在職而貧窮的家庭都生活艱難，引申了很多家庭問題 。

第三點，我想説明婚姻暴力及家庭暴力的問題。婚姻對－

個女人來説是一個歸宿。我不知道香港的年靑婦女會怎樣看，但

是對我們大陸的婦女來説，嫁一個好丈夫，縱使他沒有錢，只要

家裏齊全，就已經非常開心 。 我去理工大學跟同學交流的時候，

問男同學 「全港有四成八男士上大陸娶妻，你們男同學有沒有
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追個打算？」他們回答説 ｀「不會輪到我吧 ·上大陸娶妻的男

士，多數都是質素差的。」如果全部上大陸娶妻的香港男士買素

都那麼差，為甚麼都有一半香港男人都上大陸娶妻？我們經常都

這麼笑説 。 現在很明頷真的有四成八的男士上大陸取妻，這批為

數不少的婦女嫁到香港，很多都為此而後悔。她們都覺得·「如

果我們不是嫁到香港，也不會落得如廝田地 。 」

我剛才説的「單位」可能大家都不明白，「單位 」 就是自己

的「工作單位 」 ，可能自己有一份好的工作，可能有一個好的公

司機構－香港就稱「公司、機構」，在大陸是稱為「單位 」 的。

好的公司機構即是一個好單位，但是很多婦女都不是太明白。幸

好現在推行了自由行， 大陸婦女更容易明白香港的情況。如果是

我們以前的婚姻，她們沒可能過來香港，知道香港的情況 。 以前

很難取雙程證 ， 只有來香港旅遊，才有機會來一次香港， 大多是五

天或七天 。

對於我們婦女，覺得婚姻是最後的歸宿，起碼可以好好的

嫁一個好丈夫。結婚的時候是很開心的，是充滿希望的，是美滿

的，因為丈夫每星期或每僭月定期回去一次，這種短聚令婦女覺

得很幸福，不覺有任何問題存在 。 但當該婦女來到香港之後，面

對居住環境問題，文化差異問題及適應困難的問題，特別是管教

子女這方面。 以上種種的問題，都帶給婦女有很的大改變。有些

男士在夫婦長期分開時，根本不會覺得有蓋麼問題，因為每一

個月都有1000到2000元家用給太太，這筆錢可以足夠她在大陸

生活。丈夫已經習慣了原來的環境，亦習慣了有太太、子女，就

是不習價有一家人住在同一亻目地方。當婦女來港之後，就要住板

間房、小屋 。 當兒女跟父親搶看詭視，令父親不能看賓馬、足球

賽，他們就會發怒，離開家衷 。 丈夫又要替小孩交學費，又要付

租金，又要很多雜費，應付不來，所以就拋棄太太小孩。所以如

果婦女來港後沒有問題，他們都不會來到同根社求助，不像尤太
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所説得那麼冠冕堂皇，環境那麼好。婦女覺得婚姻令她們很憤

怒，婚姻改變了她們一切。 婦女們要去適應、面對，漸漸造成了

家庭問題。有一些丈夫拋棄她們、有些丈夫因為長期分隔的腿

係，所以可以很容易在深圳有外遇，有了第三者，造成了離婚問

題。很多婦女覺得嬗姻很沒有保障，覺得來到香港很冤枉。

家庭泰力的問題由貪窮 、婚姻造成 ， 很多的問題亦都包含情

緒。新移民的問題並不是普通的家庭問題， 不是政府説「全部交

給家庭服務中心解決」那樣容易。家庭服務中心的社工是等你家

發生「死人塌樓 」 才會去接觸你 。 一些普通的事悄 ， 例如悄緒不

好、不開心，不懂管教子女 ， 向家庭服務中心尋求協助的時候，

那兒的工作人貝不是休息，就是沒有空 。 我們有一些婦女遇到一

些不愉快的事情，但又未到離婚這個地步， 不知道怎麼辦。雖然

我不是社工，但我是以過來人身份、姊妹的身份去跟她分享。我

亦希望會有一些社工可以去跟進她的1目案，給予她們清晰的指

引，或轉介予家庭服務中心。但她們會返回來求助，她們説 ·

「每次約（社工）都沒有空接見她。 」 我們很難找到那僙社工，如

果我們陪她＿起上去找社工，他就會説·「你想怎樣？要不就離

婚吧。」她們最終都是想離婚 。所以我在屋邨 ，很多男士見到我

就問 · 「你是不是社工， 」 我回答不是，他們回應説 「社工最

不好，整天叫我們離婚，教婦女離開我們。 」 他們又這樣説

「我太太好端端在家，吵架當然有的了， 吵兩句就説離婚，就這

樣走了。」雖然我不是社工，又不懂香港文化，我只是一個普通

的婦女，但我都做＿些社工類型的工作，都被其他人誤會是社

工，有時都會被人罵 。我覺得這個家庭暴力的根源是配套服務不

足，以及服務中心不能支援·婦女的家匿問題不是普通的問題。

剛才都講到的是第三點。

因為時間有限，我就把第四點講得筒短＿些 。就是「中港

跨境婚姻的多樣性及問題 」 。現在的環境哪有一僭男人能夠儲到
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一筆錢才生仔，現在很多返大陸娶妻的男仕已經三十幾、四十幾

歲 ，我在立法會飼會時，政府官員説，他們應該要有計劃嘛 ，無

錢就不要生孩子呀…你們認為這些評論是否合理？是否以家庭為

本？結婚生孩子是個人權利 ，亦是一件喜悅的事情，因為有一個

新生命 。 但是很多丈夫如果在香港要生仔要去借錢、借「貴利 」

（高利貸）去應付開支，因為他們根本無可能儲到＿筆錢去生仔，

在大陸，如果有了第＿個小朋友，就不能有第二個孩子，否則要

罰十萬蚊以上 ，所以太太會去墮胎，好多雙程證媽媽都不敢再生

孩子， 這些都是悲劇 。 我覺得政府掛住去賤錢， 剝削他人 ，根本

就沒有體諒他們的需要， 至於睪管局都賤好多錢 ， 三萬九的收費

政府又賺錢， 現在社會討論的噩療融資，我們是不同意的。

提到雙程証媽媽，政府説早日放兗雙程証人士來港，早日

認識香港，可以熟習香港，你們認為可行嗎？雙程証婦女的 「盲

公竹 」 就只有她的丈夫，她們能參加甚麼活動呢？丈夫日 日趕返

工，麵時都擔心無工開，那有時間帶太太周圍參觀 ？甚或有些丈

夫會控制太太，怕她出街，一日只給她20元買艇，她那裡有錢坐

車去探朋友 、同鄉，她們根本無機會外出， 就算我們中心找到他

們 ，我們會邀諝她們來參加小組，住得遠的，他們都不會來 ， 住

得近的，他們會走路過來 ， 那就有機會認識部分住得近的婦女。

她們很多時都是在一間斗室裡面，每日等丈夫回家， 為他煮飯 ，

沒有期望、無朋友、無親人，她們怎樣認識社會呢？可能等到丈

夫回來還要給他罵，把工作壓力在家中發洩，以為娶了太太會帶

來好運，怎知太太來港反而更麻煩 。

如果沒有自由行，他們的婚姻可能會維持長些，現在太太提

早來港適惡生活，反而要提早離婚，因為他們有問題存在， 又不

知道向誰求助 。 他們沒有身份証，社福機構不會接觸他們，不會

幫助他們 。 最近四月十日，在彩雲邨，有位男士跳樓， 星品日報

記者介紹他的太太來找我 ， 因為他們不知有甚麼可以幫到她，因
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為他們知殖我們起碼會幫助雙程証媽媽，家庭有問題的婦女我們

都會收留，頴同路人可以分享一下 ，給他們＿個透透氣的地方，

這才是融入社會的機會，政府應該提供＿些服務、活動、機會他

們，尤其現在他們五年可以來港，适群婦女都是20幾到30歲，

很年輕就到香港，如果政府想他們提早認識香港，應該讓她們學

習，讓她們較容易就業，如果他們來港甚麼都不懂，只會去做清

潔，去洗碗去做茶餐廳，這些工作並非30歲的人去做的，搶走低

工資的飯碗，這是一個政策的問題。

第三種情況，我會講一些隱形的婦女，她們可能每日都在我

們身邊經過，每日我們都遇到，但是無人知道的就是她們是雙程

證婦女，但是可能她們的丈夫已經過身，或者有些被迫離了婚；

但是他本身未取到單程証，也有些是同居關係，在香港誕下孩

子，這些小朋友面臨現今新的綜緩政策，今年二月份 ， 綜緩政策

規定，如果小孩子的父母皆不是香港人，又或者他的監護人沒有

領取綜緩，就不能領取綜緩，這是一個陷阱。 雖然她們的丈夫過

了身，但是他們的婚姻是真實的，她們的丈夫的確是香港人，但

是她們自己還未成為香港人，那怎麼辦呢？這方面真的沒有人能

幫到她們，因為無人認識她們，無人想知道她們的事 。 這些雙程

証媽媽 ，之前小朋友有領綜援 ，幼稚圄或學校幫他們寫了信 ， 酌

情批準她們來港三個月探親及照顬小朋友，有些住在外省的，每

次續期時候就帶個小朋友離開學校 ， 返去續期。有些返去較遠的

地方，可能要整個月才能續期，然後才能回港 ， 那小朋友奔奔波

波，又缺乏上堂的機會，引致他們的學業成績不好，沒有人理會

這些小朋友，社會上又無人關注他們，可能以前會有酌情權的，

但是突然間丈夫過了身，令他們有很多問題。我認識＿些有這個

問題的婦女 ，他們去找好多人大委員、議員，寫信求情， 但是大

陸是不會批的，他們會説這段婚姻已緄不存在，大陸並沒有這樣

的條例去批准他們去香港，在香港這些婦女只是望天打掛沒有將

來，有一日過一日， 希望孩子快些長大，等孩子夠十八歲，等自
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己夠六十歲 ， 才來香港。就是這樣 ， 這一批屬於隱形的婦女，無

人去理會、幫忙她們，所以這些中港家庭，面對著跨境婚姻、歧

視、家庭、貪窮等一系列的問題。

政府是需要反思的，不應該漠視這群人的需要，特別是婦女

的需要 ， 更踞該提高道德教育，提升香港男士的意識 。政府的政

策就是以綜緩政策歧視新移民 ， 標籤新移民就是來港取綜緩的，

人口政策就是要分化新移民 ， 亦可以説未來的香港人都是會被分

化的 ， 因為現在的移民政策是以吸引高知識的專業人才 ，標榜

香港需要這些人才， 不要低質素的窮人， 我們將來的香港，全部

都要有高學歷才能留港工作， 那清潔工作不常要人嗎？為何政府

沒有配套服務呢 ，目的就是不想大陸的婦女來港 ， 那是否應該教

育男士們不要返大陸娶要呢？這些是政府政策的問題 ， 人口政策

賓在好有問題 ， 政府究竟需要怎樣的人口呢 ？我認為應該要有檢

討 ， 盡快檢討人口政策， 希望在座同學及朋友都倡議政府檢討，

應該明確的規定人口政策。是否新移民婦女就無貨獻呢？新移民

婦女好辛苦來到香港 ， 養育了好多小朋友 ，填補人口老化的問

題，但政府完全漠視她們 ， 把所有問題都推卻在他們身上，令新

移民婦女在香港面對各方的困雞 ， 但是社會上無人明白，我希望

社會上的主流人士能夠多了解新移民婦女的情況，多謝大家。
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答問環節
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主持：

以下是討論時間，共十五分鐘，各位有任何問題都可以隨便

發問。

問：

我想問蔡博士，剛才你提過你的研究範圍，那些關於新來港

的問題，可能每個丈夫一定要負一些耍任，丈夫都要為他的太太

來港生活做一些協助，但是他們好多時發覺他們不能夠協助太太

之餘，卻成為她們適應的障礙， 其實你有這個發現時，你會有甚

麼建議讓前線社工參考呢？

蔡玉萍教授 ：

提到丈夫的問題，我們要留意這一班新來港婦女的丈夫其實

已經被現今香港主流經濟結構或者被政府造緣化，我們在天水園

的訪問當中發現其實很多新來港女士的丈夫自己本身都是由大陸

來港，他們很多都是屬於香港的最低下階層，他們過去受到經濟

發展帶來的衝擊，是受影睪最大的那群人 。

我想從兩方面去討論你的問題 第－點是前線社工如何可

以幫他們；第二點是，我都要再次説明我一直都認為單靠前線社

工支援是不足夠的 。 剛才提到的最低工資、以及提高勞工保障等

問題， 其賞這一群丈夫及他們的新來港太太所面對的經濟環境或

者勞工市場的處境不會相差很遠，他們很多時要面對很低的人

工，非常長的工時，例如我工作的大廈的保安員，其實他自己是

60年代來港，在80年代尾返大陸娶太太，造位保安員告訴我在

2003年是三更制的，即是他們每一日工作8小時，但在SARS之後

公司改為兩更制，他要7點返工，晚7點放工，但其實他不是朝早

7點鐘到達，而要6點半去到工作地點，因為他們的管理階層要訓

話，做一些組織工作，夜晚並非7點收工，而是7點半收工，所以

其實他們工作13個小時 。我認為我們要小心討論這倔問題，好多
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時丈夫本身並非「衰人」，其實他本身都要面對好多社會低下階

層的問題，楊女士剛才都講了很多政策，政策上的改變是根本，

但是我們癌要明白在香港這個環境下，政策的改變是非常困難

的，政府現在想做的是即時見效的政策 。 此外 ，如果要政府提供

一些資金，多請幾個社工，可能政府是願意的 ， 但是要政府改變

政策，他們就會擔心牽涉其他社群，影響商界利益，他們就會不

想做。

長遠的話，要改善香港 ，有一固好重要的訊息，就是頴大家

知道新來港的女性及他們的丈夫的處境是獨特的，但其實他們的

情況跟其他低下階層非完全不同，其吉我剛才提到一個數字是幾

有趣的，就是1986年香港的平均收入中位數是一萬一千元，到了

2008年收入中位數都是差不多，所以其實香港低下階層處境未必

有改善，所以這一群家庭，跟香港低下層的認境其實有很多相似

的地方。

第二點就是前線社工就如何去支援， 令情況有所改善，很

重要的就是，前線社工要把新來港女性的丈夫都納入支援網絡裡

面，其實他們都需要面對很多適應的問題。我曾訪問過幾位男

性 ， 發現一個很有趣的情況 ， 就是在他與太太的互動裡面，他們

可能是一個 「大男人」，他們本身相當保守 ， 雖然娶了一個中國

大陸來的太太，但可能他們都跟香港人一樣對中國大陸人士有偏

見，面對這些問題 ， 他們都覺得很無助、很困擾，他們也需要適

應，例如太太未到香港的時候，他可能常常有自己的時間，很多

問題不需要去面對，現在多了太太和孩子來香港，他的擔子就重

了 。我兎得一個完整的支援服務愿該把將他們都納入支援網裡

面，前線工作人員亦不要標籤這一群新來港婦女的丈夫是壞人 。

我很怕提到新來港婦女的日常問題是來自丈夫，把丈夫標籤為壞

人。在我自己的日常生活裡面，都會接觸到新來港婦女的丈夫，

其實他們大都是好的，但是他們都要面對生活上的許多轉變。還
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有，你們都知道這群男性大部分都是年紀較大的，他們的性別意

識較保守，所以我認為支援服務裡面另一個可以討論的就是性別

意識的問題，他們説自己年紀大要返大陸娶妻，但是又會質疑太

太為何要嫁給他，性別危機很強的，我覺得這點在支援服務裡面

可以考慮＿下，作為一儘切入點 。

譚少薇教授：

剛才幾位講者的演講內容十分豐富，而幾位都提到有一點是

關於文化的問題 。 剛才提過好多問題都是物質經濟上的困境，社

會網絡的缺乏等等；長遠而言，這些問題是不會消失的 ，因為香

港是開放型的社會，有新的群體進入這個社會是一個必然的事，

我們亦都不能只限制＿些高質素的移民入境，其頁高質索的移民

也打拼了很多年 。 我認為政府如何建立長遠的人口政策是需要討

論的，但是在短期來説我們怎樣可以改變到這些問題，我們似乎

忽略了一點，就是提到政策和一些需要改善的地方時，內容是什

麼？我們提到丈夫需要被納入幫助網絡中，但其實好多社工都會

告訴你很多男人不會到社區中心，你捉他們也不會願意來，如果

給予一些誘因，例如嘉年華會等活動 ， 他們可能會來，但其他時

間他們根本不會來 。 其實這顯示服務內容有問題，我自己並無親

身做過這類研究，但是我最近有一個碩士學生寫了一篇論文，正

正就是關於新移民婦女 ，他提到＿些情況，我相信各位社工不會

介意的，就是婦女在社區中心得到一些服務 ， 例如新移民婦女英

文班，中心是為他們提供了服務 ， 但是他們學英文時發覺老師總

是教他們講港式英文 ， 即是中英夾雜 ， 這樣才似香港人 ，即是説

迫他們學做香港人 。 其實我們都常常犯這些毛病，但是我們認為

這些是香港人優越的地方，所以要他們學，因為他們是新移民，

所以要學香港文化 。 如何去顯示你是香港人、可以獲取香港人的

身份，就是要去扮香港人，很重視個「扮 」 字，明明不是，但是

要「扮」成是香港人 。 通過語言或者行為的模仿，例如衣著不能

太老套 ， 否則會被嘲笑為「大陸婆」，於是就不敢抬起頭做人 。
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其實我認為追顯示社工同工之間都相當重視港人與大陸人之間的

分別，其實這並非去幫助， 不愿該用＂幫助＂這個詞 ， 也並非融

和工作 ， 反而是強化了那個界限 ． 即是，你們是大陸人，我們港

人較強 ， 所以你應該來學我們 。 我常常都在想，這樣不單止沒有

解決問題 ， 反而強化了問題 ， 即是不斷去強化這個標籤 ， 我未想

到有甚麼即時可以做到的政策，我認為長遠而言應該是教育的問

題，我們究竟是否有一個能夠尊重多元性的社會 ， 在政策上是否

能夠推動，策略上，新移民婦女是否都可以考慮夥同其他群體去

爭取， 不單止只為新移民婦女爭取更多，而是怎樣去令到政府真

正尊重多元性，而非單一化通過不同的政策去推動 ，例如只重視

有大學學位、有體育天份、有音樂天份的人才可以移居到香港，

而是應該看到社會多階層互相協助的重要性 、 多元化的尊莖 ，才

能至可以根本地去解決這個的問題 。

楊媚女士：

其實我們常常都與很多民間園體一齊合作 ， 特別現今討論

的人口政策 ， 我們都去商議 ， 了解政府想要怎樣的人口政策。 我

們也有與大學學者有一齊開會討論，但是政府好似想避開我們，

唐英年也不接見我們，沒法約到時間，那怎樣去多元化合作？至

於政府屬下的團體或者中港中心都無芻係，怎會理會我們。好似

同根社 ，我們自負盈虧，籌到錢，有瓦遮頭，能報銷車馬費，姊

妹們都已經很滿足了，哪還有人會來幫忙 ，我們都無人理會，更

加沒有人敢跟我們合作，我們很難去搵人幫助，只是一些民間團

體、一些熱心市民，還有一些熱心社會事務的大學生 ， 以義工形

式幫我們，與我們討論問題。我們都很相極參與民間群體，人口

政策小組都有我們的資料，我們定期開會，都希望政府給我們一

個明確的答覆，他們想要怎樣的人口政策·現在政府不重視這群

新移民， 但賈情是全港有好多新移民 ，只不過是在不同年代來

港 ，但是現在被標籤的是九十年代來港的那群，特別是在零三年

之後存在的問題，這些問題已經是一直存在，但是政府漠視問
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題，視而不見 。

問：

黼囍民鹽艾至圍囯！ ＝

我是社工，剛才聽到三個層次的討論，首先是好高層次的

學術研究，跟著是社會文化的情況，然後是楊女士實實在在的經

驗。我不是社署的社工，其實社署可能都很為難，因為政策是上

層訂立的。我自己是非牟利機構的社工， 在某程度上楊女士都講

了賈際的情況 ， 真是沒有辦法的，政府的人口政策是要有移民人

口，但是它的各方面配套，政府一直都在逃避，在綜緩的政策

上，在房屋的政策上 ， 都製造了很多矛盾，我們講的高層次的結

構性問題，其實是很灘等到它會有轉變，老實説其實是一個死胡

同， 社工不知怎樣做 ， 新移民婦女來到香港其實有無困難？政策

政治環境是否配合？我們都不知道 。我想我們今日的討論很好 。

楊女士回應：

不好意思，我鬧了你們社工。

發問者回應：

不是， 不是，這些討論是很好的，不過政府代表都沒有留下

一起討論。

楊女士回應：

剛才尤太演講時我真的想回應她。

發問者因應：

不知這政府會否留意我們今天的討論，然後就這一討論，會

有些想法。今日這個工作坊其實很好。

蔡玉萍教授回應：

其實我們請尤太的時候，有一亻冏好強烈的建議是希望在她的
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演講後有一涸答問環節，但是我想她不想有這個環節。不過這個

工作坊完成後 ， 我們出版一本小冊子記錄工作訪的過捏，翌個討

論及對話，我們一定會寄給政府部門 ，亦希望尤太會看 。

第二就是我自己對這幾年的香港社會都相當失望， 昨天那麼

多人去迎接奧運聖火，但是五一勞動節爭取最低工資卻又那麼少

人參加，不過不一定是絕望的，其實有些事是可以做到 ，我覺得

最低工資其實是可以繼續爭取，相佶它不會很遙遠，因為現今貧

富懸殊太嚴重 ，對香港的國際形象始終不是太好的形象 ， 其實政

府會顧慮到的。當然社會現時的情況是．我們有問題的時候，正

如楊女士的講法，第一個被開刀的是最低下階層， 其實新來港的

女士是其中一個例子，菲籍及印籍傭工都是例子，不知道你們是

否記得在2004年政府培加了外傭税，其實是在她們人工裡扣了

400元 。現在政府有這麼多盈餘 ，但是又有幾多人有想過將這税

項還給她們，我覺得在道德上是很難接受的 。

問：

多謝多位講者的分享，令我們了解到新移民婦女政策對她們

的影響，剛才聽到許多都未必是個人層面的問題，是社會政策結

構的問題，我都想問一問現今社會有哪些倡議的工作、行動 ， 其

實我們可以參加，從而更了解這一個問題？

楊媚女士：

冏根社都很需要義工 ，特別是你這些有作為的義工， 若果是

關於功課、研究，都好歡迎你們問我 。

九龍婦女聯會代表：

好多謝這個工作坊讓大家探討女性新移民的問題，其實我

很認同譚少薇教授的想法，其實在新移民婦女的問題上，香港社

會的確要尊重多元化及共融。其實所有新移民在角色上如何融入

52 I I 性別研究中心



顧囍民暉艾至iii`' ==
社會，其實我鷽得應該是互動的，這是雙向，不是單向的 。 我們

九龍婦女聯會 ， 在社區為本的服務當中亦是十分關注新移民的服

務，好似在深水埗區我們有一僭中心是專門為新移民服務的，因

為該區有比較多新移民，我們為有需要的家庭提供幼兒暫托服務

及功課輔導服務，而在比較多新移民眾居的寶達邨裡， 我們亦曾

經開展過＿些 「和諧家庭、和諧市區」的活動 。

另外，我們發現老夫少妻並不是一定不可以相處，在去年

慶祝回歸活動有亻留家庭評選的活動，我們寶達邨有對夫婦 ， 是老

夫少妻的家庭，他們就相處得非常好 。其實我覺得社會對新移民

一定不可以有櫟籤， 歧視他們，更加需要的就是我們主流社會如

何正面地對待這些新移民家庭，如何從不同角度去充份調動社會

各界的力矗 ，提供正面的支持活動及服務 。 其實我不否認政府有

些政策會顬及以上提到的問題 ，但或者是未能夠改善 ，我認為在

社會發展的過程當中這些問題，是盤要我們各方齊心協定去解決

的 ， 多謝 。

問：

你好．我是負責新來港人士服務的社工 ， 在04年未入行之

前我從事社區健康教育服務方面的工作，営我們中心新來港服務

成立了多年之後，在04年中我們發現政府的新來港人士服務中心

已停辦，把服務撥入了綜合家庭服務中心，那時有很大迴響，磊

至社聯都開過很多工作坊、研討會去探討。我自己本身是土生土

長香港人， 在未做新來港服務之前 ，其實我對新來港人士都有歧

視。但為何我會有個新的觀眾？原來你不去接觸、 不去了解．你

會覺得這班人跟我們有很大分別．之前在街上很容易就分出哪些

是本港人．哪些是國內人士，因為大家的衣著、舉止言行都有分

別；但當我接觸他們之後．了解多了，明白他們的背景、 文化，便

會多了體諒 。 我發覺原來社會上，甚至我們做社工的，綦至政府的

官員 ，不從一些負面的角度去分析 ， 社會會多些和諧、 多些接納。
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今日我都有好大衝擊．沒有政府官貝在此參與討論，如果

尤太留在這裡，我想她不是很渭楚知道自己要做些綦麼，她只會

知道她要告訴我們應該點做一些促進和諧的東西 ，而我們一般巿

民就不要做一些歧視及標籤的行為， 那就不會反映到問題所在，

我認為歧視的原因 ， 很多時在傳媒 ， 如電台、報章，不好意思 ，

我提到一些關於傅媒的東西 ，甚至可能是政府社會福利笞很多時
都提及一些負面的新聞， 例如新移民來港只懂領綜緩，而不去真

正探討背後他們真正的縟要，換言之． 做一些社會教育、公眾教

育， 對我們本身整個香港社會某些人不是遏緣化 ，甚至是標籤為

一些不好的東酉 4區至是將他們看成為新移民再加貧窮問題。其

實香港並非所有人都有錢，整個香港都有不同的人的存在， 但是

我們如何去做到和諧？我入職做新來港人士服務之後，明白婦女

為何找社工才肯講，而不是在朋輩之間。我常常告訴別人 ，原來

我們的價值也十分重要， 因我去理解她們的時候， 我明白如何用

一些方法去幫助她們。

這個工作坊透過大家不同層面的分享 ，例如學者、同根社成

員之間的討論，我更明白問題背後不同的層次 ，我們如何可以多

做一點，不知可否透過今次討論，在同行裡多發放這些消息，使

大家在前線上可以多做工作，令到這個社會有些人士不會被邊緣

化 ，不會被人歧視。

當然有時問題不是出於一個婦女身上這麼簡單，可能是她

丈夫出現了許多問題、 又可能是丈夫的媽媽迫他結婚 ． 而去娶內

地婦女 ，而不是女人本身的問題，是整亻即家庭的問題及社會的問

題。這些是我突然想起的社會現象．新移民不單包括婦女、 丈夫

這麼簡單，其實是影譽整個家庭、整個地區、噩至整個社會政策

上，我覺得我們如果真的團結一致 ，對於其他新來港的政策都能

做一些回應的時候，那個時候 ， 我們就可以連結不同機構的力

量 ． 一同去發揮，就新來港的服務，不單只有我們機構在做，有
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許多機構正在熱心地做，由低層、少部份開始去做，他們會發掘

到一些問題，結合大家的力量 ， 我們就可以在不同階段反映給政

府部門，議他們知道有這些事情。

陳惜姿女士 ：

提到媒介，屬於我的本行，我自己作為媒介的一份子，看

逵些事是非常敏戚的，我們會留意媒介如何反映這些社會福利及

社會問題。我們這本蕾出版之後都會有天水圍的中産階級批評我

們，為何要把天水圍寫成造麼差，雖然我們講天水圍女人努力的

一面 ，但是他們仍然覺得「你覺得我們需要努力， 就是説我們有

問題，所以才要去努力 」 。 如果要講媒介表達的情況 ， 這會是另

外一個工作坊的討論，現在我不能詳細解釋 。

政府很多時如果要削減(cut)福利，先會在傳媒「放風」，例

如剛才楊女士提到政府2月改變的政策 父母都不是香港人，他

們的小朋友雖然在香港出生也不可領綜緩。我很渭楚記得那日之

前報紙曾發放消息，是關於幾個騙綜援的個案，之後便為政策改變

鋪了一條路「政府停止這個綜援是順理成章，不能濫用這樣東西

（綜援）」。 即是它每次都選擇一張或幾份信得過的報紙去報導，

然後跟著去改變就能名正言順，因為香港人個個都是白手興家，

覺得是靠自己打拼出來的，新移民如何可以一來港就要領綜緩，

我們営年也沒領過 。 這其實傷害性很大的，令到政府改變了政策

之後，大家都覺得很正常。但媒介其實是否可以不要這麼｀＇food­

feed" ， 即人家餵你食你便張開口 。其賓可以用另外一個方法去

購 ， 或者我們要敏威一點 ，知道社署又來放消息了，故事全香港

只有你獨家報迫，但是否一定要這樣敘述這故事，還是我們要做

綦麼專輯去做得全面一點，這個要講傳媒的良心及其意識 ·

蔡玉萍教授：

我想回應最後兩點，第一個是我今日學到的首先是亻目正名的
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問題，我想等一下可以討論新移民這痼名字其實是否含有太多標

籤， 其實是否用 「新來港人士」會好一點。我發覺其實正名也是

十分重要，例如講性工作者，如果有新的名稱，其實對群體也十

分重要，我想我們稍後可以討論「新來港人士」造亻目名字是否會

好一點 。

第二樣我想很簡短回惡公眾教育的論點，本來我們的公民

教育是可以做到反映社會的多元性，可以講一些社會融和、文化

層面如香港身份的反省等，但不知道大家有否留意近年的公民教

育已變成民族教育、愛國教育，反而公民責任、與其他社會界別

的融和等， 在公民教育已經被邊緣化 。我最近很不開心，我不是

不支持奧運，但是我覺陽很多談論 ， 很少討論。我們現在的公民

教育不是著重如何做一個負責任的公民，而是愛図教育。這些是

一些十分重要的社會議題，我們要改變年青人的公同的討論空間

(Forum)其實已經沒有了 ，至於傳媒的問題，剛才陳惜姿已講過

了 。
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分組討論

1. 新移民婦女與工作就業

找工作的過程或困難

* 在找工作的過程中，新移民婦女有什麼資訊來源，報紙？仲

介？親戚？朋友？

* 找工作的時候是否考慮到通勤的問題和費用？是否因此影響

到找工作的地點位置？

* 是否願及到照顧家庭和子女的問題？是否會為了有更多時間

照顧家眛而放棄條件相對好的工作？

* 對這樣的考慮，家人理解嗎？

工作上遇到的問題

* 她們工作時最常遇到什麼問題？

* 遇到問題時向誰苓求幫助，

* 是否有被歧視？比如性別歧視？語言歧視？

* 是否經常磚工，

2. 新移民婦女與社會參與

社會網絡

* 除了家人外，她們業餘時間會與什麼人交往？

* 她們有自己的社交圏子嗎？多久眾一次？

* 與內地的親屬、同學、朋友還有聯繫嗎？

* 在本港是否有同事？下班後是否還會與同事有聯繫？

獲得資訊的途徑

* 她們經常看報紙嗎？電視呢？會否上網？

* 會與家人、孩子談起外面的事情嗎'
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* 平日裹有翳物價丶時局、市面的消息是從什麼渠道獲徭

的？

政府提供的幫助

* 有困難時是否會考慮到與政府聯繫？會尋求什麼幫助？

* 如果有這樣的經歷，她們的眾覺如何行會推薦有關服務給朋

友和相同經歷的人們嗎 ？

3. 新移民婦女與社會觀點及認同

語言問題

* 剛來香港的時候怛粤語嗎？

* 用了多少時間去克服語言問題的？

* 是否因為語言被歧視過？可以描述一下經歷嗎？

* 孩子學習英文的時候怎樣給予幫助？

對香港的看法

* 她們對香港的哪些地方最滿意？最不滿意？

* 跟家鄉比較香港有哪些不同？

身分認同

* 經常回內地嗎？

* 想過搬回內地嗎 ？

* 對香港的生活習愷嗎？

* 她們認為哪些香港人對內地的理解是正確的？不正確的？

歧視經驗

* 會否因為內地新移民的身分而受到歧視？

* 可否具體談＿下被歧視的經過？你總識的新移民婦女有否此

經歷？
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* 受到歧視後怎麼辦？

4. 新移民婦女與家庭l子女教育

與配偶，家人相處

* 社區成員因為家庭矛盾而向婦女組織和社會組織需求幫助

的 ，會因為何種矛盾尋求幫助，各類組織會提供綦麼幫助和

服務？

* 是否會鷽得這是別人的家事 ， 應該尊重隱私 ， 少參與？

* 是否會煲得家庭主婦在家中理應忍謅為先 ， 盡孝道，盡為人

婦、為人母的職資，因此您該大事化小，小事化無？

* 是否認為這些問題是因為新移民缺乏對香港的瞭解，所以時

冏長了矛盾自然就會消失？

居住環境

* 在每個社區都會有不同的、自然形成的網絡， 不同身份的居

民會有自己的社匿網絡 。區內的政府組織和社區組織瞭解這

樣的網絡嗎？是否想過也許這樣自然形成的社會圈子也許更

有效，更可以解決社區內的矛盾？

對子女的期望

* 當子女同父母 ， 尤其是新來港的母親發生衝突時 ， 社區組織

會如何幫助？是否會覺待新移民父母不瞭解香港情況？或者

是因為孩子不孝順？

* 如果社區內父母都因為工作繁忙而忽視了同子女的交流與互

動，社匿組織會提供什麼幫助？

* 對於單親父母，社區組織又會提供什麼樣的服務和幫助？是

否會覺得這些都是各家自己的情況 ， 社區組織沒必要 、 沒能

力、也沒有財力去提供具體幫助？
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分組討論輾告
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主持：

首先，做五分鐘的簡短報告，很抱歉當時間一到我就會停止

你的報告。以下的時間，如果大家不介意，可否請由坐在最遠的

朋友先開始，謝謝。

小組代表＿ : 

好，謝謝 。

其實我的小組剛才花最多時間在一俑有些弔詭的話題上 · 其

實我們近年來不論社工界，又或是學院界都有提到一些不足、負

面的情況…·但我們想到其實我們可以從另一角度，找一些成功

的例子，遐麼是「成功 」 或者要另作討論，我們應該説是比較容

易過渡、適應新生活的朋友．從中找出一些可以幫助她們適應得

比較好的因素 。 但在這些因素中，要小心留意是否屬倆人因素，

如屬個人因素，也許政府會表示咸謝，因為這表示了是新移民自

己的不足造成他們的問題。

但我們比較看重一些客覷的因素 ． 例如，是否因為一些環境

上或是社群上的因索令到她們更好地適應。 如我們剛才的舉例：

以前有些 「 鄉親會」的夥伴支持(peer support)是很強的，又

有一些外國例子，如華人去到唐人街，那兒有很多不同的團體，

那兒的情況可能跟香港相反，可能社工的幫助不及那些團體。可

能那些團體能更有效地幫助她們，多於建制上的東西，某程度上

福利界，社工…..都是十分建制的。譬如説，記待小時候，怎麼

樣的學生才需要見社工？那是有問題的學生 。何時見過一些很乖

巧的小朋友去見社工呢？我想，這個普遍現象很容易使人配上了

一個檬籤(labe l) 。 其實社工都是這樣想，好端端的為綦麼要見社

工呢？在沙士(SARS)發生的時候，我在中心做「中年地區就業培

訓」，那些嫦女都説她們不想被僱主知道她們被社工跟進，她們

都聽説過被社工跟進的人都是「有問題」的，所以我們就要多想

一些 ，怎樣利用建制以外的一些有利的因素，去幫助她們適應。
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另外，剛才有朋友説到「公民教育」方面，除了愛國教育，

可以更加強調家庭珽面的角色，包括兒子、女兒。剛才都有一

些地方説到 ＇ 做丈夫的，會不會做好丈夫？做兒女的，在家庭當

中能攙任甚麼角色，可以冝傅(promote)多些，令觀點可以平衡一

點。

傳媒的力量也很大，例如我們常看到一個政府廣告説「都是

一家人嘛」。我想其實傳媒的影響可以是多方面的，一方面有時

候傳媒報導有關新來港婦女的一些負面新聞，這些報導可能成為

政府動議修改政策的部分依據 。 另一方面，傳媒也報導新來港婦

女的正面新聞，可以起到平衡作用。 以上是我們的討綸內容，或

者組員有沒有一些補充？謝謝 。

主持：

時間掌握得非常好，十分威謝。請下一位發表，謝謝。

小組代表二：

大家好，我們是第四組的。我們組只中有同根社的婦女 ，也

有社工、教師。我們聽過兩位同根社婦女的分享，讓我作一個小

小的總結 ＇ 我聼她們提起接觸社工的經驗，但是那些都不是愉快

的經驗。我自己身為社工 ， 聽過後我作出一些反思。聽她們説

當婦女跟社工傾談的時候，都名到問題主要不是婦女的文化差

異 ，以致來到香港不適應，而是反過來，連我們社工都不清楚圈

內婦女的情況 。 可能她們在跟我們傾談的時候，我們未必知道她

們有甚麼需要 。 她們的經歷跟我們的九年免費教育是不一樣的，

新來港的婦女有大部份像剛才都提到一樣，都是「電腦言」、

「英語盲」。這些問題可能她們不敢説，這令我們未必知道她們

的需要。這提醒了我們，當我們幫她們去適應香港社會的同時 ，

特別當我們去前線工作的時候 ，我們是否需要了解多一些國內的

情況呢？剛才跟她們傾談的時候，我們發現原來我們的了解還不
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足夠。有一位婦女提到，當她遇到家庭問題，例如婆媳糾紛的情

況，即是奶奶説的話不合聽，以致情緒低落，而去尋求協助的時

候，社工很快就説 ： 「離婚吧。」似乎很快地解決了這件事，不

會耐心聽她説話。這麼快就到了離婚追＿步，又經常叫她們回國

內，因為她們在香港生活得不開心，不如回到國內。其實剛才婦

女提醒了＿點 ，原本我是不知道的， 原來國內婦女嫁到香港，她

們沒有回頭路，為甚麼呢？她們已經沒有戶口，沒有田地。當兒

女回到內地去讀舌，就要交不同的學費 。 即是説婦女來到香港就真

的不能再返回內地生活，這1劉情況其實我是不太渭楚的，很抱歉 。

我們都聽到婦女的心聲 ，我想代表社工説 ，其實不是所有

社工都是這樣的，絕對不會是造樣，但是正如剛才另外＿組都提

過，是礙於一些建制上的情況可能限制了社工，可能該社工在一

個月內要負責的個案超過一百個 。你們都計算到，該社工平均每

天要忿理多少個個案呢？他可以花多少時間去處理？社工自己都

要把個案排次序，優先處理死人塌樓的個案，不然就後果嚴蜇，

甚至會上報紙。連社工都面對這些工作上的壓力，其實剛才的婦

女都明白，都知道的，但是我煲每自己作為社工，愆該慧想是否

因為這樣，就要把我們在學院學到的 ， 把我們社工的稻神、價值

放下。

剛才都有組員提到過，其實在整個新移民家庭，受害者可

能是小朋友，因為小朋友跟婦女＿樣都是「連根拔起 」 ，他們在

國內的家居可能大＿些，到了香港生活不同了，教育制度又不一

樣，他們都適應得很辛苦。有教師分享説，其實他們知道這些問

題 ， 也會嘗試多了解小朋友，多提供一些幫助，其實教師和社工

一樣也有他們的難處，例如老師要面對教育制度的改革，因此可

能沒法每一天都多花時間去照願每＿個學生的借別需要。

最後我們組內都提過少且廷議，希望強化社會網絡，因為
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始終都是那一句 「遠親不如近鄰」，以前可以請鄰居幫忙看顧小

朋友。這些網絡可能在一些突發事件中能使婦女找到鄰居幫忙，

但是到了香港，情況已經不是這樣，可能婦女連鄰居的姓氏都未

必知道。我們都會想，如果鄰居的互助網絡做得好一些 ， 請他們

照頤小朋友一 、兩小時其實都不是甚麼大問題，不用獨留兒童在

家。我們亦提到，其實婦女如果限制在一些社區內生活 ， 我們是

否應該舉辦一些活動 ，令她們可以抽離一下 ，不用整天都困在一

儘社區 ，用活動去令她們輕鬆一點。我們社工其實都盎要一些反

省，因為我們都存在一些偏見，是需要改正的 ， 需要認識多些才

向前線進發 。 謝謝大家。

主持：

十分原謝。請下一組發表·

小組代表三：

大家好，我們的題目是弱於「新移民婦女與社會參與」 ＇

我們的組員來自各個方面 ， 有明愛的社工，有同根社的代表，有

新移民婦女 。我們用了大部份的時間去討論其實新移民婦女她們

都很想融入香港社會，譬如説 ， 她們很想參加一些英語學習班、

廣東話班，但是都沒有機會參加，因為她們領取雙程證來港的時

候，她們都未有身份證，所以她們都不合資格去參加這些學習

菟。那兒有些課程可以以非會負價去參加， 當她們以非會貝價參

加，她們就要面對金錢上的問題。另外有婦女提議： 可否以家庭

鎰位去報名參加這些課程 。 例如丈夫是持有香港身份證，可以使

用家庭謚位去譔這些婦女參加一些課程 ， 讓她們更容易融入香

港。

如剛才講者所説·婦女們本身沒有很多朋友，在日常生活很

多時都只是與一些小朋友的家長溝通、交往，這些家長都是新移

民的婦女，她們很少與香港小朋友的家長交往。另外，因為我們
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組裏有明愛的社工， 我們知道其實香港都會主動提供一些服務予

這些新移民婦女 ， 原來這些婦女入境的時候，明愛的工作人員都

會留下她們的電話號碼， 以後會主動聯絡她們 ， 詢問她們有甚麼

需要，醐心她們 。

社工其實可以幫助她們甚麼呢？例如有輔海員去輔導她們，

以及帶她們去認識社區 ： 例如唱卡拉OK ， 或者去討論哪兒購物

會便宜些，社工可以提供以上服務予她們 。 最後我們都提過，新

移民婦女其實不是一個負擔，她們都會帶來一些技術 ， 例如普通

話、烹飪技術，其實她們可以去開班教烹飪，但這也會存在一個

問題就是不知道這行動是否合法 ， 因為她們連參加培訓都不可

以 ，根本都沒有一個身份去接受工資，所以不知道她們可否開班

教學。

主持：

好的，十分威謝。 下一位 。

小組代表四 ：

大家好，我們組別的主題是 「新移民婦女與工作及就業」。

討論追個題目的時候，我們都嘗試將這個題目放在一個階級的

框架去看 ： 因為我們看過一些數據 ，知道一些新來港家庭處於低

收入狀態 ， 於是我們先將這個問題放在一個 「她們普遍都面對經

濟的壓力」的框架去看。 在我們的組別中， 提到很多的新來港婦

女都有很強的工作意欲 ， 這個情況跟主流媒體所建構的所謂 「懶

惰」，即不想工作的形象 ， 是有所出入的 。 這可能包含了幾樣要

素 ， 包括她們本身可能正受到經濟屋力，她們要出來做兼職去幫

補家計 。 亦可能是她們都希望生活可以得到改善 ， 但是都有一個

常見的現象是她們都面對一個「向下流動 」 的現象，向下流動是

指她們以前在國內有一個不錯的職位，有不錯的收入，但這些資

歷在香港不被承認，所以她們要做一些基層的，低工資的工作 。
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我們發現她們其實在勞動市場處於＿個較邊緣的位置，有些人會

用「遏緣勞工 」 來形容她們的狀態， 包括工資相對較低、工時

長、議價能力較低。這個狀況可能與整體香港勞動市場的狀況類

似，香港的勞動保障、勞工保障都非常之「有名」的 － 因為香港

基本上沒有完善的勞工保障，所以婦女被剝削的機會相當大。同

時政府有政策支援婦女就業，或者叫作推動，或強逼她們就業。

包括綜援， 當中有一些強制性的就業要求，當然這個強制性就業

要求比較明顯地不認同婦女在家照顧小朋友，照顓家庭這些無償

勞動的工作 ，他們覺得參與社會就一定要參與一些有薪工作。 在

這個層面上，新來港婦女所面對的壓力可能更加大 ，因為如果她

們要酌情權，要領取綜援，都需要有「參與有薪工作」造項條

件 。

另外有些同工都提及一些社會企業，尤太都有提及現在政

府嘗試用社會企業去創造一些就業機會，讓婦女可以容易配合到

工作時間。在座的人都同意這一種方向，認同這個目標，不過實

行出來的效果可能並不理想。這包括了資金、基金的計劃要求 ，

那個「社區投資共享基金」 亦給予社工們很大壓力。婦女們都講

過，工時很長，加上托兒服務不足夠，大家都很悲戳，工作時間

很長，到晚上十時、十一時才下班，服務機構都很難幫助，就算

延長了服務時間 ， 可能只延長到八、九時 ， 很難再延長到十一時

這麼晚。如果我們香港的工作時問都是這麼誇張 ， 這個問蹋都會

不容易從服務層面去解決。雖然我們看到勞動市場的環境及社會

政策方面，都不是有利於低收入家庭，亦不是家庭友善。討論中

亦提及過一點，原來現在的制度當中， 「平等機會」機制不涵蓋

新來港人士，因為平等機會委員會必需依據那三條法例，而那三

條法例分別是性別｀種族及家庭崗位，是不包括新移民，在將來

亦不打算加入。如果她們面對一些比較明顯的歧視的時候，都是

投訴無門的。所以這亦都是一僭比較惡劣的環境。簡單地説，可

能大家都覺得近這兩年來，經濟表面上好轉，市面應該有更多的
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就業機會，但是就業機會增加並不等於這些低收入的新來港家

庭可以脱離貪窮。而政府亦不想在制度上承認家務勞動，如果

長遠來説要解決新來港家庭的收入、 貧窮的問題，不能單靠社

會服務。當然社會服務能夠提供一些融入社會的機會或者令她

們增強自信心、自我認同眾，但是，必需要配合整侗制度的改

善。

最後一點，我想回應之前討論的融入社會的服務，我記得

剛才譚教授講過，我們的融入服務其實是香港本位主義的一個角

度，即我們教婦女唱卡拉OK或購物。我不是批評這些服務，這些

服務絕對有其作用。 不過可能同時我們是教導一些所謂香港的價

值，或者是香港的文化 ，這些體現了香港主流社會對新來港婦女

的期望。但是實際上我們抹煞了或是我們看不到她們自己本身的

文化，可能我們社工都需要自己反省， 從而可以接納到這些文化

差異。我想這點是我今天需要反思的地方 ， 謝謝。

主持：

十分感謝，時間尚餘很少 ， 我們盡量在十五分鐘內完成，現

在還剩下三分鐘，有沒有任何的問題想發問，或者交流的？可能

值得討論的，在剛才已經討論過，或者以後我們再把握時間去討

論，所以容我做一、兩句簡單的總結。

今天最主要令我獲益良多的，就是有三點特別是令大家比

較關心的。第一點是「標籤」，即 「命名」的問題。最是弔詭的

就是沒有一個 「名字」 ，就難以提出我們的訴求。但究竟怎樣去

遲用，怎樣去講的時候，可能牽涉到一個很重要的策略性問題，

不是討論「新移民」就必定歧視她們。不過究竟在運用的時候我

們背負着一個怎麼樣的眼光，其實為甚麼去運用，怎樣去運用是

值得我們深思和反省的 。而最慘的是在座的我們需要用語言去溝

通，往往都需要因利乘便而忘記了語言本身的限制 。
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第二方面是 「 政策」及「文化」兩方面之間的互動及合作，

這儘問題更是淒涼，因為這牽涉到人民素質的問題，亦牽涉到今

天最能彰顯到的高官素質的問題，那我們只能盡量去做 。

而第三點就是「多元的文化」，怎樣去尊重，而不是單純

要她們去融入主流，去適應香港。而同工亦為我們帶來了一個很

重要的觀點 ，就是怎樣去互相尊重， 更重要的是「多元」 ，怎樣

不只停留在 「語言 」上，而是離開這房間之後可以實踐 ，推而廣

之，帶動我們在言語行為上都能夠做到 。

非常多謝今天大家願意抽出星期六寶貴的時間出席，希望我

們能有機會再在中大再見。 最後， 如果大家想要今天的工作坊的

討論內容 ， 請留下你們的地址 ， 我們會寄給你 ， 如果你已經留下

了聯絡頁料，那我們隨後會寄回給你。與此同時，我們亦有少量

紀念品給大家，就是我們以前工作坊的小冊子，歡迎大家取閲，

多謝。
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